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de los problemas no reciben 

soporte del proveedor

del presupuesto de TI se 
invierte en operaciones 

existentes

exceden su presupuesto

Más de la mitad de 
los proyectos de TI

La evolución obligatoria del 
software para planificación 
de recursos empresariales

L A  L L E G A D A  D E L  S O F T W A R E  P A R A 
P L A N I F I C A C I Ó N  D E  R E C U R S O S 

E M P R E S A R I A L E S  ( E R P )  en la década de 
los noventa representó un avance fenomenal 

para los negocios. Las empresas alrededor del 
mundo comenzaron a funcionar de una forma más 

inteligente, rápida y rentable. 

E L  S E C R E T O  M E J O R 
G U A R D A D O  Q U E  S U 

P R O V E E D O R  D E  E R P 
N O  Q U I E R E  Q U E 

C O N O Z C A

A  T O D O S  N O S  E N C A N T A  E L 
S O F T W A R E  D E  E R P 
Las aplicaciones de Oracle® o SAP® son el alma 
de casi todas las empresas en las listas Fortune 
500 y Global 2000, incluida la suya. Al principio, 
su proveedor le entregaba software estupendo 
y soporte valioso que le ayudaba a solucionar 
problemas y optimizar sus sistemas. 

EL  M O D ELO D E  S O P O R T E  PA R A  ER P  L I M I TA  L A  T R A N S F O R M AC I Ó N 
E M P R E S A R I A L

Se espera que su equipo de TI genere innovaciones que redefinan el statu quo del sector y creen una ventaja 
competitiva para su empresa. Sin embargo, la rentabilidad del mantenimiento de software local de ERP ha 
disminuido, dado que ahora Oracle y SAP centraron su atención en las aplicaciones basadas en la nube.

E V O L U C I Ó N  O B L I G A T O R I A

La revolución en el servicio comenzó aquí.
SU C A MINO A L A INNOVACIÓN COMIENZ A AHOR A . 

TI HÍBRIDA
MACRODATOS

SOLUCIONES 
MÓVILES Y SOCIALES

L A  E R A  D E  L A  A G I L I D A D  E N  L A  I N N O V A C I Ó N
En Rimini Street, estamos preparados para el soporte desde el primer día.

Las empresas internacionales de todos los tamaños, incluidas las que forman parte de Fortune 
500 y Global 100, han ahorrado un 50 % de los costos de soporte del proveedor para asumir

el control de sus presupuestos y roadmaps. Deje de invertir grandes sumas en un sistema de ERP 
ya consolidado y robusto. En su lugar, libere sus recursos e invierta en iniciativas que impulsen el 

crecimiento de su empresa.

Tiempo Recursos Dinero

ERP1990 2000

C O N  E L  T I E M P O ,  E S E  M O D E L O  C A M B I Ó
Para muchos, la relación de soporte con el proveedor se debilitó, y las 
mejoras de software casi desaparecieron.

LO S  C L I EN T E S  D E  ER P E S TÁ N EN  U N A EN C R U C I J A DA
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