
		
		

		
		
		
		
			
									
														

													

						
							Anmeldung
						
	
							
																
									
									
									
									
								

							

							
								
								
							
						
	
							
								
							
							
									
										Alle Länder/Regionen
											Australien und Neuseeland – English
	Brasilien – Português
	Frankreich – Français
	Deutschland – Deutsch
	Indonesien – English
	Israel – עברית
	Japan – 日本語
	Korea – 한국어
	Malaysia – English
	Mexiko – Español
	Philippinen – English
	Singapur – English
	Taiwan – 繁體中文
	VAE und Saudi-Arabien – العربية
	Großbritannien – English
	Vereinigte Staaten – English


									
	
										Nordamerika
											Vereinigte Staaten – English
	Mexiko – Español


									
	
										Südamerika
											Brasilien – Português


									
	
										Europa
											Großbritannien – English
	Frankreich – Français
	Deutschland – Deutsch


									
	
										Asien/Pazifikregion
											Australien und Neuseeland – English
	Indonesien – English
	Japan – 日本語
	Korea – 한국어
	Malaysia – English
	Philippinen – English
	Singapur – English
	Taiwan – 繁體中文


									
	
										Naher Osten
											Israel – עברית
	VAE und Saudi-Arabien – العربية


									


							

						


							

			
				
					
						
					
				

									
							
										Was wir tun
										
											
														
								
						Software-Unterstützung
						Umfassende Software-Support-Services für Unternehmensanwendungen

					
										
						Verwaltete Dienste
						Flexibles, verwaltetes IT-Servicemodell mit Schwerpunkt auf proaktivem Support

					
							

															Rimini ONE™
	Rimini Support™
	Rimini Manage™
	Rimini Consult™
	Rimini Protect™
	Rimini Connect™
	Rimini Watch™


											

										

									
	
										Software-Unterstützung
										
											
																									Oracle
	SAP
	Salesforce
	IBM
	Microsoft
	Open-Source-Datenbanken


											

										

									
	
										Erkenntnisse
										
											
												
				
				
					
				
			

				
		Street Wise
		Wo Weisheit aus jahrzehntelanger Erfahrung gepaart mit einer Leidenschaft für Wirtschaft und Technologie eine echte IT-Vordenkerrolle bietet

			


				
				
					
				
			

				
		Alle Einblicke anzeigen
		Bibliothek mit Trends, Ratschlägen und technischen Inhalten, um Sie auf dem richtigen Weg zu halten

			

												

											

										

									
	
										Unternehmen
										
											
												
				
				
					
				
			

				
		Über die Rimini-Straße
		Der Marktführer für Drittanbieter-Supportdienste für Unternehmenssoftware mit einem umfangreichen Portfolio an IT-Lösungen und Fachwissen für nahezu jeden Geschäftsbedarf.

					Erfahren Sie mehr

			

													Führungsteam
	Investor Relations
	Kunden
	Newsroom
	Events
	Karriere


											

										

									


					
					
						
						
						
						
						
						
					

					Kontaktiere uns
							

		

	

			
				
									
																
																								
									
										
											Ganzheitliche Unterstützung für Unternehmenssoftware, Produkte und Services										

										SAP | Oracle | Salesforce® | Open-Source-Datenbanken

																						
								Mehr erfahren
							

											

								

																							
										

										
																							
																						
										
									

															

												
																
																								
									
										
											Rimini-Lösungen für Salesforce®										

										Verantwortliches und flexibles Fachwissen – immer dann, wenn Sie es brauchen

																						
								Optionen ansehen
										Optionen für ClickSoftware
							

											

								

																							
										

										
																							
																						
										
									

															

								

	


	
						
									

						
			Das ist neu
		

	


		

		
		
		
			
									Verwandeln wir die IT in ein Profitcenter

																	Die IT muss keine Kostenstelle sein. Wir haben 1.000 Unternehmen auf der ganzen Welt dabei geholfen, betriebliche Herausforderungen, Wissenslücken und Ressourcenknappheit zu bewältigen und die Rentabilität zu steigern.

Erfahren Sie, wie Sie mit unserer Familie einheitlicher Lösungen zur Ausführung, Verwaltung, Unterstützung, Anpassung, Konfiguration, Verbindung, zum Schutz, zur Überwachung und Optimierung Ihrer Softwareplattformen für Unternehmensanwendungen, Datenbanken und Technologie Ihre Ressourcen für Innovationen, Wettbewerbsvorteile und beschleunigtes Wachstum einsetzen können.

											

			
									

								
													
									
										

									

																				
																									
																								
											
																			
												

			

		

	

	
		
					
													Proven Impact

											

		
		
									
							

4,9
/5.0


							durchschnittliche Bewertung der Kundenzufriedenheit

						

												
							

200



							Fortune-500- und Global-100-Unternehmen unter Vertrag

						

												
							
$
8
B


							geschätzte Kundeneinsparungen insgesamt seit 2005

						

												
							Up to 

90
%


							Einsparungen bei den gesamten Supportkosten

						

								

	

	
			
					
									Warum Rimini Street?

													Wir sehen die Unternehmens-IT anders

													Wir wurden auf der radikalen Idee gegründet, dass Sie — und nicht Softwareanbieter oder Ressourcenbeschränkungen — die Verantwortung für Ihre IT übernehmen sollten. Unser Modell konzentriert sich darauf, Ihnen dabei zu helfen, operative Hürden zu überwinden, damit Sie sich auf die Erzielung von Geschäftswert konzentrieren können. Erfahren Sie, wie unsere Unternehmenssoftware-Lösungen Ihre Herausforderungen in den Bereichen Support, Wartung und Managed Service lösen können. 

							

		
		
									
															
									
								

														
								Überlegener Service

								
									Branchenführende Expertise in den Bereichen Oracle, SAP, Salesforce®, Open-Source-Datenbanken und Sicherheit								

							

															Lösungsportfolio
													

												
															
									
								

														
								Nachgewiesener nachhaltiger Wert

								
									Erweiterter Wert der Software mit um 90 % reduzierten Gesamtbetriebskosten und Kundeneinsparungen von insgesamt 8 Mrd. USD								

							

															Warum wir anders sind
													

												
															
									
								

														
								EIN zuverlässiger Partner

								
									Eine Lösung von einem einzigen Anbieter, die Software-Support und Dienstleistungen für Ihre dringendsten IT-Anforderungen vereint								

							

															Details zu Rimini ONE™
													

								

	

	
		
					
									Unser Angebot

													Integrierte Services in Ihrer gesamten IT-Umgebung

											

				
											
																				
																									
																													
																												
													
																							

																				
																							Services für Oracle
																							
											Steigern Sie den ROI durch Innovationen zusätzlich zu Ihrer vorhandenen Oracle-Software										

																					Alle anzeigen
																			

								
																
																				
																									
																													
																												
													
																							

																				
																							Services für SAP
																							
											Ignorieren Sie den Druck von S/4HANA und maximieren Sie Ihre SAP-Investition										

																					Alle anzeigen
																			

								
																
																				
																									
																													
																												
													
																							

																				
																							Services für Salesforce®
																							
											Professionelle und Managed Services zur Optimierung Ihrer Salesforce-Funktionen										

																					Alle anzeigen
																			

								
										

	

				
								
											
							
																	Ergebnisse für den Kunden

																									Wir bewältigen große Herausforderungen für große Kunden

																									Erfahren Sie, wie unsere Dienstleistungen und unser Fachwissen Unternehmen auf der ganzen Welt dabei helfen, ihre wichtigsten IT-Prioritäten zu erfüllen.

															

							
																	Alle Kunden anzeigen
															

						

										
													

												
																
										
																							
																												
																																	
																																
															
																											

																						
												
													
																															
																																					
																																				
																	
																														

													
																													
																„															

																																										Die umfassende Erfahrung von Rimini Street hat das Risiko für T-Mobile definitiv verringert.

 Dank der Kompetenz des Teams von Rimini Street war es möglich, die umfangreichen Anpassungen zu unterstützen, mit denen SAP Schwierigkeiten hatte.Wir bekommen alles und noch mehr, was wir von SAP hatten, zur Hälfte der Kosten – es war wirklich ein unschlagbares Angebot!

Es wurde sehr deutlich, dass der Wechsel zu einem externen Support-Anbieter eine überzeugende Alternative für uns darstellte.”

																													– Erik LaValle Senior Director of Product and Technology for Supply Chain
																											

													
																													Mehr erfahren
																											

												

											

										

									

																		
										
																							
																												
																																	
																																
															
																											

																						
												
													
																															
																																					
																																				
																	
																														

													
																													
																„															

																																										We have the cost savings, which was a primary goal, but we’ve been able to optimize the SLAs we originally had in place to enhance the quality of service we provide to the rest of the company. In our monthly reviews, the SLA numbers are fantastic.

 We have so much confidence in Rimini Street. The staff is knowledgeable, reliable, and dedicated. The comprehensive approach has enabled us to maximize the functionality of PeopleSoft and all of the associated investments we’ve made.”

																													– Jill Crabtree Vice President, ERP Technology
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											BRANCHENSTIMMEN

																			

							

		
		
			
									Das sagen unsere Kunden

																	„Der perfekte Partner“

„Der Übergang vom regulären Support zu einem Drittanbieter über Rimini Street wurde gut abgewickelt, führte trotz steigender Kosten zu den erwarteten Einsparungen, brachte eine enorme Verbesserung der Support-Services mit sich und liefert meinem Unternehmen nun einen Mehrwert.“

– IT Controller

Vollständige Bewertung lesen

											

			
									

								
													

								
									Gartner© and Peer Insights™ are trademarks of Gartner, Inc. and/or its affiliates. All rights reserved. Gartner Peer Insights content consists of the opinions of individual end users based on their own experiences, and should not be construed as statements of fact, nor do they represent the views of Gartner or its affiliates. Gartner does not endorse any vendor, product or service depicted in this content nor makes any warranties, expressed or implied, with respect to this content, about its accuracy or completeness, including any warranties of merchantability or fitness for a particular purpose.								

												

			

		

	

			
						
									
													Erkenntnisse

																							

								
					
																
																								
																												
																															
																														
														
													

																								
																									
														E-Book
													

																								4 MYTHEN ÜBER DIE WEITERENTWICKLUNG IHRER SAP-SYSTEME
																																																	
														Read E-Book

													

																							

										
																				
																								
																												
																															
																														
														
													

																								
																									
														Broschüre
													

																								Rimini Professionelle Dienstleistungen
																																																	
														Read Broschüre

													

																							

										
															

											
																
										Street Wise

										Aktuelle Nachrichten und Einblicke in die IT-Branche für Sie.

										Mehr erfahren
									

															

									

			

					
		
		
					
									Unser Prozess

													Der Einstieg ist einfach

													Sobald Ihre Services eingerichtet sind, steht Ihnen Ihr persönlicher Client Success Manager als zentraler Ansprechpartner für Fragen zu Ihrem Konto und Ihren Services zur Verfügung. Außerdem haben Sie Zugang zu Street Central, unserem benutzerfreundlichen Kundenportal für die Selbstverwaltung.

							

		
		
									
															
									
								

														
								1. Überprüfung

								
									ihrer bestehenden Infrastruktur und Ziele								

							

						

												
															
									
								

														
								2. Entwicklung

								
									eines auf Ihre Roadmap abgestimmten Rimini Smart Path™								

							

						

												
															
									
								

														
								3. Vorbereitung

								
									der Systeme auf die Umstellung								

							

						

												
															
									
								

														
								4. Ausführung

								
									einer nahtlosen Umstellung mit Ihrem speziellen Onboarding-Team								

							

						

								

	

	
		
		
			
													Lassen Sie uns ein Gespräch beginnen

																					Lassen Sie uns über Ihre Ziele sprechen und darüber, wie End-to-End-Lösungen von Rimini Street Sie dabei unterstützen können, diese zu erreichen.

							

								

		
					
			
								Alle mit * gekennzeichneten Felder müssen ausgefüllt werden.
			

			
							

					

					

						

	

	
		


		
						
									
						
							
								
									
									
							

							Rimini Street folgen
								
											
										
	
											
										
	
											
										
	
											
										
	
											
										
	
									
								


							Kontakt
						

														
									Schnelle Links
										Über uns
	Karriere
	Führungsteam
	Rimini ONE™

								

																
									Lösungen nach Bedarf
										Wie Sie dem Mangel an IT-Fachkräften begegnen können
	Kostspielige Upgrades/Migrationen vermeiden
	Migration in die Cloud
	Supportkosten senken

								

																
									Lösungen nach Rolle
										Geschäftsleitung
	Finanzen
	IT
	Beschaffung
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												Sparpotenzial berechnen
												
						
					
				

			

		
		
			
				
					
						
							
							

							

						

					

				

			

		

		










	