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O comportamento do consumidor, assim como o comportamento no trabalho, 
mudaram muito durante a pandemia. As compras on-line tornaram-se universais. 
As experiências que antes eram presenciais transformaram-se em entregas em 
domicílio ou em experiências do tipo "compre on-line/retire na loja". A casa  
tornou-se o novo escritório.

As empresas que reagiram rapidamente às novas expectativas dos clientes e 
funcionários emergiram mais fortes e conquistaram uma vantagem competitiva. 
Aquelas que não reagiram rapidamente continuam tentando acelerar as mudanças. 

As empresas que conquistaram vantagem durante a pandemia alavancaram o 
pensamento composable ou modular:

Ainda existem muitos desafios na gestão de mudanças nas empresas que 
prosperaram durante a pandemia e também para aquelas que não prosperaram. 
No entanto, as empresas que contam com sistemas ERP da SAP têm outra decisão 
crítica a ser tomada: qual será o ERP da próxima geração? Em muitos casos, optar 
por uma abordagem de ERP composable ou modular, pode abrir um caminho 
para inovações de impacto.

Figura 1

Esse pensamento sugere que os líderes deixem 

de ver a mudança como um risco e passem a vê-la 

como uma oportunidade. Isso significa, em primeiro 

lugar, enxergar como oportunidade as recessões, 

pandemias, ou deslocamentos geopolíticos e 

transformá-las em uma alavanca de inovação. Em 

segundo lugar, significa promover o uso criativo dos 

princípios de design em toda a empresa.”1

De acordo com um relatório da Gartner®, a Figura 1 mostra a justaposição 
entre o pensamento tradicional e o pensamento composable (modular).2
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O que é composable ERP?
O composable ERP (ou modular) é um modelo 
plug-and-play, em que as empresas escolhem 
elementos de fácil integração do ERP, para 
proporcionar uma melhor experiência ao usuário, 
mais rápido, respondendo à evolução das 
condições de mercado.3 

De acordo com um relatório da Gartner, "O 
composable ERP é uma estratégia de tecnologia 
adaptável que permite executar mudanças 
no ritmo dos negócios, ao viabilizar novas 
funcionalidades digitais básicas, administrativas 
e operacionais. Essa estratégia organiza as 
principais aplicações de forma modular, como 
um serviço, tornando as plataformas de software 
altamente configuráveis, interoperáveis e flexíveis 
para se adaptarem à tecnologia do futuro".4 

De acordo com um relatório em vídeo da Gartner, 
a Figura 2 mostra o avanço do ERP; desde o ERP 
moderno, passando pelo ERP pós-moderno, até 
o composable ERP.5 

Figura 2
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Benefícios do 
composable ERP
Para as organizações, uma grande vantagem da modernização das partes que compõem 
o ERP é habilitar as funcionalidades necessárias "sem a necessidade de atualizar todo o 
sistema".3 Essa abordagem está totalmente alinhada ao ritmo atual das mudanças tecnológicas 
e nos negócios.

Com o composable ERP, funções básicas, como contabilidade e gestão de pedidos, são 
cercadas por tecnologias móveis emergentes - EBCs (Enterprise Business Capabilities). Como 
as funções básicas de ERP são processos altamente robustos e confiáveis, faz sentido comprar 
de seu fabricante. Os componentes composable (ou módulos) de tecnologias emergentes 
que servem para diferenciar seu negócio, podem ser criados por desenvolvedores internos 
usando metodologia low-code6, uma abordagem muito mais rápida e eficiente.  

Entre os outros benefícios do composable ERP estão:7 

 � A capacidade de reagir às mudanças nos negócios com rapidez 
e confiança 

 � A capacidade de adaptação à empresa; não é a empresa  
que precisa adaptar-se ao ERP 

 � Redução dos riscos nos negócios impostos por sistemas inflexíveis 
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Composable ERP para SAP:  
O roadmap orientado aos seu negócio

Roadmap orientado 
pelo fabricante

Roadmap orientado 
a negócios

Migrações para 
nuvem complexas 
e sob pressão

O benefício das 
atualizações muitas 
vezes é baixo

Custos de suporte 
mais altos

Priorizar o crescimento e 
a inovação. Concentrar os 

investimentos de TI no 
aumento do ROI e no 

impacto nos negócios.

Alinhar e reforçar sua estratégia 
de suporte com requisitos de 

negócios em constante mudança.

Deixar que suas metas comerciais, e 
não as atualizações do fabricante, 

orientem seu roadmap de TI.

Se o seu ERP for SAP, uma abordagem composable poderá ajudar a acelerar as inovações. 
A abordagem abre opções em um roadmap personalizado ao seu negócio, onde as 
atividades de TI estão alinhadas às suas prioridades (Figura 3), em vez de simplesmente 
aguardar a evolução do produto do fabricante, na velocidade dele. 

Benefícios de um roadmap 
orientado ao seu negócio

Figura 3

Hoje, flexibilidade e agilidade para atender às necessidades do 
negócio, criar diferenciais e impulsionar a transformação são essenciais. 
Seguir um roadmap "padrão" da SAP deixa a desejar em termos de 
opções, otimização e agilidade, tão necessárias para o crescimento de 
seu negócio.

Bruno Faustino, vice-presidente de prestação de serviços e serviços 
estratégicos da LATAM na Rimini Street, explica:  

Se você tem um ambiente complexo e customizado, 
pode ser um desafio seguir o roadmap da SAP, 
pois você fica de mãos atadas quando precisa de 
agilidade para trazer soluções aos negócios. O 
composable ERP é uma plataforma de gestão 
de processos mais adequada. É possível incluir 
rapidamente as melhores soluções do mercado  
que complementam o sistema existente. É tudo 
uma questão de flexibilidade e agilidade." 

Felizmente, os licenciados SAP têm muitas opções: eles podem 
elaborar seu próprio roadmap, adotar o composable ERP e escolher 
a versão do SAP mais adequada para alavancar sua transformação. 
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Composable ERP para empresas 
que rodam no ECC 

Composable ERP se você estiver 
planejando uma migração para o S/4HANA

Composable ERP para empresas 
que rodam no S/4HANA 

Se seu SAP ECC é altamente customizado e atende às necessidades da sua 
empresa e você não pretende migrar para o S/4HANA, o composable ERP 
alinhado a uma abordagem de nuvem pode ser a melhor escolha para alavancar a 
inovação e acelerar o crescimento, além de maximizar seu investimento no ECC. 

Se você está planejando uma migração para o S/4HANA mas ainda precisa de 
tempo, o composable ERP e um roadmap orientado ao seu negócio ajudam a 
inovar neste meio-tempo. Benefícios do pensamento e da estratégia modular 
(composable): 

 � Preservar o valor dos ativos de licença SAP 

 � Mudar de customizações para configuração 

 � Implementar as melhores soluções do mercado 

 � Ter liberdade para escolher o melhor provedor de nuvem para sua carga 
de trabalho 

 � Ter tempo para elaborar um roadmap especializado e garantir preparação 
total para o S/4HANA 

 � Contar com a flexibilidade para "estar pronto para o S/4" ao longo do tempo, 
para uma transição tranquila, de baixo custo e com o mínimo de interrupção 

A Figura 5 mostra o avanço do ECC para o S/4HANA com um intervalo entre 
eles para aproveitar as novas funcionalidades do composable ERP, conforme o 
planejamento.

Se a versaõ atual do SAP S/4HANA atende às necessidades da sua empresa 
e não há uma necessidade real para atualizar a versão a não ser o pedido do 
fabricante, o composable ERP alinhado a uma abordagem de nuvem pode ser 
a melhor escolha para alavancar a inovação e acelerar o crescimento, além de 
maximizar seu investimento no S4/HANA. 

A Figura 4 mostra a evolução de uma migração "lift and shift" do ECC ou  
S/4 HANA para a nuvem e a integração com soluções modulares SaaS. 
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Figura 4

Figura 5

Composable ERP com SAP ECC ou S4/HANA estáveis

Composable ERP com migração planejada do ECC para o S/4HANA
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Por que composable ERP 
em vez do RISE with SAP? 

Considerações da diretoria sobre 
o composable ERP  

Na minha opinião, os líderes de TI ouvem a Gartner. A Gartner recomenda o composable ERP, e eu 
concordo com isso. Os clientes têm acesso a inovação de outras fontes além dos fabricantes de ERP. 

O composable ERP será o caminho a seguir se você quiser competir no mundo - hoje e no futuro."
Luiz Mariotto

Vice-presidente do grupo de estratégia global SAP
Rimini Street

RISE with SAP é um pacote de software, serviços e infraestrutura que acelera o 
S/4HANA Cloud sob um único contrato de assinatura. O pacote inclui o ERP do 
S/4HANA Cloud, acesso à SAP Business Network, relatórios Business Process 
Intelligence, suporte ao produto, além de serviços técnicos e serviços gerenciados 
de infraestrutura. Os serviços gerenciados de aplicações, bem como os serviços de 
migração e implementação são fornecidos pelos parceiros da SAP. 

O problema do RISE é a falta de opções do modelo: fabricante único, contrato único 
e preço único. A oferta engloba tudo, deixando pouco espaço para que as empresas 
incluam ou integrem as melhores soluções de outros provedores. Trata-se de um 
serviço de assinatura por tempo indeterminado, portanto, os clientes normalmente 
tem de rescindir suas licenças perpétuas. Não há flexibilidade, e os licenciados SAP 
ficam dependentes das opções que estão disponíveis no pacote RISE. 

A mentalidade do RISE parece ir na direção contrária dos benefícios do composable 
ERP, em que as possibilidades e configurações são ilimitadas para ajudar a 
impulsionar a inovação e a reagir rapidamente às condições de mercado, às 
mudanças no comportamento do consumidor ou às crises econômicas. 

Luiz Mariotto, vice-presidente do grupo de estratégia global SAP na Rimini Street, 
explica: "O composable ERP é destinado aos licenciados SAP com negócios 
complexos e TI complexa e que precisam de flexibilidade e agilidade para manter-se 
na concorrência. Eles não podem ficar dependentes de uma plataforma ERP de um 
único nível ou de um roadmap orientado por um único fabricante".

Como os líderes de TI ponderam se o ERP composable é ou não a solução certa? 
Há muitas considerações a fazer, incluindo: 

 � Os resultados comerciais desejados e o melhor caminho para chegar até 
eles 

 � O roadmap de TI atual e se ele está atendendo adequadamente às suas 
necessidades 

 � A visão de nuvem e os planos de modernização do ERP 

 � Versões e bancos de dados SAP para a próxima geração de ERPs 

 � A capacidade de reagir às mudanças nos negócios e se ela pode ser 
melhorada 

 � Os recursos de TI disponíveis e como eles são alocados 

 � A capacidade de proporcionar ganhos rápidos e transformadores aos 
negócios 

 � A paciência ou a tolerância das partes interessadas quanto a 
implementações de TI demoradas e dispendiosas 

Se, ao examinar essas considerações, forem reveladas oportunidades de 
melhoria dos resultados, crescimento, aumento de agilidade e recursos de TI 
para iniciativas estratégicas ou de uma parceria mais sólida com a empresa, a 
probabilidade é que o composable ERP pode ser a solução para a sua empresa. 
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Primeiros passos:  
a Rimini Street pode ajudar
Ao fazer planos, conte com um parceiro confiável e independente que possa te 
orientar e ajudar a alcançar os objetivos. A Rimini Street pode ajudar. Conheça nossa 
solução de serviços de software unificados que engloba: suporte a produtos (L4), 
serviços gerenciados (managed services) e professional services para: 

 � ECC estável com composable ERP

 � S/4HANA com composable ERP

 � Migração planejada para o S/4HANA com composable ERP

Onde quer que você esteja em sua jornada SAP, a Rimini Street é sua parceira 
estratégica. Podemos ajudar a planejar, executar, gerenciar e proteger seu ERP SAP 
e o ecossistema SAP para que você possa inovar usando seu próprio roadmap, 
acompanhar as mudanças nos negócios, impulsionar a vantagem competitiva e 
maximizar seu investimento em SAP. 

Para obter mais informações, explore a 
nossa solução de serviços unificados de 

software da Rimini Street para SAP
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