
Rimini Agentic UX™ גלו את

 יצירת נתוני אב לחומרי מכירה 
מהצעת מחיר לתשלום )Q2C( / פתרונות למכירות ואסטרטגיית יציאה לשוק

רישום חומרים מהיר  
זרימות עבודה מבוססות AI מאיצות את הגדרת 
החומרים ומסייעות לצוותים להשיג זמן יציאה 

לשוק מהיר יותר 

תיאום חוצה-ארגון 
זרימות עבודה מרכזיות ואוטומטיות מנחות 

את הצוותים בכל שלב, מפחיתות את מספר 
המסירות ומקצרות את זמני המחזור 

ביצועי מכירות ותפעול 
משופרים   

בדיקות AI מונעות כפילויות ושגיאות, 
ומבטיחות נתוני אב נקיים לפעילות 

חלקה יותר במורד הזרם

Rimini Agentic UX™ אוטומציה של תחזוקת חומרי מכירה באמצעות
Rimini Agentic UX Solution for Sales Material Master Creation )פתרון ליצירת נתוני אב של 

חומרי מכירה( נפרס על-גבי תוכנות ERP קיימות מבית Infor , Microsoft , SAP , Oracle ואחרים, 
ומייעל את היצירה והתחזוקה של נתוני אב של חומרי מכירה המשמשים במכירות ובעצי מוצר. 

הפתרון משתמש בזרימות עבודה אוטומטיות, העברת נתונים חלקה והצעות לשדות מבוססות AI כדי 
לחדש את התהליך. 

רישום חומרים הוא חלק קריטי בשמירה על זמינות מוצרים וגמישות תפעולית. עם זאת, משימות 
ידניות וזרימות עבודה מנותקות עלולות להוביל לחוסר יעילות משמעותי בתהליך. ללא אינטגרציה בין 
מערכות, חברי צוות נדרשים לעיתים קרובות לייצא פיזית מידע ממקור אחד ולהעלות אותו לאחר, מה 

שמאט את הרישום ומגדיל את הסיכון לשגיאות.

AI פריסה מהירה של תהליך תחזוקת חומרים חכם ומבוסס
מאחר שפתרון Rimini Agentic UX, המופעל על-ידי ®ServiceNow, משמש כשכבת-על מעל 

תוכנות ERP קיימות, ללא צורך בשדרוגים או במיגרציות של מערכת ה-ERP, ארגונים יכולים לפרוס 
את הפתרון במהירות וליהנות מתוצאות וערך ממשיים וברי-מדידה בזמן קצר. 

התהליך יאפשר: 

• להפוך את זרימת העבודה לדיגיטלית כדי לקצר את זמני הסבב, לסלק תקורה ידנית ולהסיר 	
חיכוך 

• לשפר את הביטחון על ידי ריכוז הזנת הנתונים לטובת דיוק רב יותר ויכולת מעקב מלאה 	

• לאחד צוותים באמצעות שיתוף פעולה מובנה וחוצה-מחלקות 	

• להזין נתונים ללא מאמץ באמצעות ממשקים אינטואיטיביים וידידותיים למשתמש 	

• להאיץ רישומי חומרים באמצעות אוטומציה חכמה כדי להגיב במהירות לצרכים עסקיים 	

 Rimini Agentic UX™ אודות פתרונות
פתרונות Rimini Agentic UX מסייעים להריץ תהליכי ERP מהר יותר, טוב יותר וזול יותר. שכבת 

מעורבות משתמש חכמה ומבוססת AI זו, נפרסת על-גבי מערכות וגרסאות ERP קיימות, ומאפשרת 
חוויית משתמש מודרנית מבוססת תפקידים ופרסונות, כאשר היא מבצעת אוטומציה של זרימות 

עבודה הממנפות סוכני AI - ללא העלות, הסיכון והזמן המיותרים הנלווים לשדרוגים ומיגרציות של 
.ERP תוכנות

סיפור לקוח

יצרנית עולמית של חומרים וציוד רפואי מיפן 
שמה לב לקושי הולך וגדל בתהליך רישום 
החומרים שלה. לאחר שמחלקת המכירות 

יזמה את קליטת החומרים, מחלקות אחרות 
נדרשו לתאם את ההמשך באמצעות 

תכתובות דוא"ל ומעקבים ידניים. 

 Rimini Agentic UX™ Solution for Sales
Material Master Creation )פתרון ליצירת 

נתוני אב לחומרי מכירה( מיועד לפריסה 
על-גבי גרסת ה-SAP ECC 6 הקיימת של 

הלקוח, ללא צורך בשדרוגים או במיגרציות. 
הפתרון הופך את תהליך רישום החומרים 

לדיגיטלי ומודרני כדי להבטיח תפעולית 
משופרת. 

בעקבות פיילוט זה, הלקוח מצפה להשיג 
שיפורים משמעותיים ביעילות ולאפשר 

פעולות יותר מדרגיות ומוכנות לעתיד. 
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יתרונות הפתרון 

• חוויית משתמש משופרת: חוויית משתמש 	
מבוססת AI של ServiceNow עבור הפרסונות 

הרלוונטיות

• אינטגרציה: אינטגרציה חלקה של 	
פלטפורמת ServiceNow ו-ERP לטעינה 

ועדכון של חומרים בקלות  

• אוטומציה: זרימת עבודה חכמה לבקשות 	
 חומרים, שיתופי פעולה במחלקות, 

 ERP ויצירת

• יכולות AI: הצעות חכמות שטח ולמידה 	
ממשוב 

• ממשל חזק יותר: לוחות מחוונים בזמן אמת 	
ומעקב מוכן לביקורת

• נראות משופרת: כל בעלי העניין נהנים 	
מנראות הסטטוס מקצה לקצה עם הודעות 

אוטומטיות 

• 	 App Engine
• 	 AI Agent Studio
• 	 Flow Designer
• 	 Service Catalog
• 	 Employee Center
• 	 ERP Canvas/Zero Copy Connector
• 	 UI Builder

מוסיפות פרטים תואמים 
למסד נתונים מקומי

מחלקות
מבקש מהמחלקות 

להוסיף פרטים

נציג מכירות
רושם פריט/מוצר חדש 

במסד נתונים מקומי

נציג מכירות
סוקר את הפרטים ומבצע 

את השינויים הנדרשים

נציג מכירות

מעלה ידנית קובץ 
ERP למערכת

נציג מכירות
רושם חומרים 
ERP במערכת

נציג מכירות

לפני: תהליך ידני ומסורתי גוזל זמן  
זמן חיפוש חומרים: 1-2 שעות* •	

סבב רישום: 4 שעות* •	

Rimini Agentic UX™ Solution for Sales Material Master Creation )פתרון ליצירת נתוני אב לחומרי מכירה(

סוקר ומאשר העלאה 
ERP למערכת

סוכני AI שולחים אוטומטית הודעות למחלקות, 
מספקים הצעות חכמות בשטח ומאפשרים נראות בזמן 

ServiceNow-אמת של כל העדכונים ב

תהליך אוטונומי

יוזם תיאום עם גורמים 
אחרים בהתבסס על 

הפרטים

AI סוכן
שולח הודעה על כך 

שהמידע מוכן לסקירה

AI סוכן
מבקש מ-AI סיוע 

ברישום חומרים

נציג מכירותנציג מכירות

 Rimini Agentic UX™ אחרי: זרימת עבודה אוטומטית חכמה של
זמן חיפוש חומרים: >1 דקה* •	

סבב רישום: >1 שעה* •	

*אומדן
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