
Rimini Agentic UX ™で財務照合プロセスを自動化 
Rimini Agentic UX ™ 財務照合ソリューションは、既存の ERP（Oracle、SAP、
Microsoft、Infor など）の「上」にレイヤーとして展開でき、財務照合における差異
の特定および解消を自動化します。AI によるスマートリコンサイル（スマート照合）、デー
タ同期、一元化されたダッシュボードにより、財務照合プロセス全体を効率化します。 

多くの組織では、ERP とその他の分断されたシステムにまたがる手作業中心のプロセ
スが残っており、可視性の欠如、エラー発生リスクの増大、業務負荷の肥大化につな
がっています。財務照合を正確かつ効率的に処理することは、オペレーショナルエクセ
レンスおよび事業拡大を支える上で不可欠です。     

インテリジェントな AI 財務照合プロセスを迅速に導入  
Rimini Agentic UX ™ソリューションは ServiceNow® を基盤とし、既存 ERP の置き換
えではなく「上」にレイヤーとして展開されるため、ERP アップグレードや移行を一切
必要としません。これにより、企業は迅速にソリューションを導入し、年単位ではなく
数週間という短期間で、明確かつ測定可能な成果と価値を実現できます。   

本ソリューションで実現できること：  

•	 デジタルインボイス（e-invoice）とクレジットノートの計算を自動化し、即時精
度を確保  

•	 ERP と ServiceNow 間のデータを統一し、監査対応可能な単一のデータ基盤を
整備  

•	 直感的なダッシュボードで会計担当者がリアルタイム状況を把握可能  
•	 将来の拡張に耐えうる基盤で、組織全体の成長を支援    

Rimini Agentic UX ™ Solutions について  
Rimini Agentic UX ™ Solutions は、ERP 業務を「より速く、より良く、より低コスト」

で実行可能にする AI 駆動型のユーザーエンゲージメントレイヤーです。既存 ERP の置
き換えではなく「上」にレイヤーとして展開することで、役割やペルソナに基づいたモ
ダンなユーザー体験を提供し、AI エージェントによるワークフロー自動化を実現します。
ERP のアップグレードや移行に伴う余分なコスト・リスク・時間を必要としません。 

財務照合 / Financial Reconciliation 
REPORT-TO-RECORD (R2R)｜財務・経費管理向けソリューション  

顧客事例  

マレーシアに拠点を置き、建設 ・不動
産・産業・インフラを中核事業とする
大手コングロマリット企業は、手作業
に大きく依存した売掛金（AR）プロセ
スに代わる新たな手段を求めていまし
た。 

同社では、前受金を手作業で管理し、
デジタルインボイスおよびクレジット
ノートを SAP ECC 6 と Excel にまた
がって登録していたため、財務チーム
は処理遅延、データ不整合、コンプラ
イアンスリスクに直面していました。 

Rimini Agentic UX ™ 財務照合ソリュー
ションは、同社が利用している既存の 
SAP ECC 6 リリースの「上」に、アップ
グレードや移行を一切必要とせずに展
開できるよう設計されています。リアル
タイムのトランザクション可視化、自
動照合、AI による推奨アクション提示
を通じて、財務照合プロセスのデジタ
ル化を実現します。 

このソリューションにより、同社は意思
決定の精度と業務効率の大幅な向上を
見込んでおり、結果として、取引に関
連する潜在的な紛争リスクの低減およ
び取引先との関係強化が期待されてい
ます。  

財務締めプロセスの迅速化    
自動照合により差異処理を高速化し、
月次・期末締めを短縮   

財務データの一貫性向上     
AI 検証で不整合を早期に検出し、
システム横断で正確なデータを維持    

統制・コンプライアンスの強化   
一元化されたデータとリアルタイム
ステータスで統制強化、リスク低減、
監査効率を向上  
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AI を使用し、ERP に
投稿すべき伝票を判定

AI が作成したリストの 
Excel 出力を依頼

AI エージェントが ERP から取引を抽出し、前受金をフィ
ルタ、ドキュメントタイプを識別、計算を実行し、投稿対

象を自動判定

自律プロセス

当日の全取引の処理を
自動実行開始

AI エージェント
統合済みリストを提供

AI エージェント 会計担当者会計担当者

ERP 上で必要項目をフィ
ルタ選択

会計担当者
すべての取引データを 
Excel にエクスポート

会計担当者
ドキュメントタイプ別に

全取引を手動で集計

会計担当者
正味残高を手作業

で算出

会計担当者
ERP に投稿すべき伝票

を手動で特定

会計担当者
伝票を ERP に手動で再

投稿

会計担当者

•	 App Engine 
•	 AI Agent Studio 
•	 Flow Designer 
•	 Service Catalog 
•	 Employee Center 
•	 ERP Canvas/Zero Copy 
Connector 
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Rimini Agentic UX ™ Solution for Financial Reconciliation 

BEFORE：従来プロセス（手作業・EXCEL 依存）  
	• 取引検索：15 分※  
	• 照合計算： 45 分※  

AFTER：新しいプロセス（RIMINI AGENTIC UX ™ が実現する自動化）   
	• 取引検索： 1 分未満※ 
	• 照合計算：1 分未満※  

期待できる導入効果     
•	 ユーザー体験（UX）の向上 : AI を搭載した

ServiceNow UX により、対象となる各ペル
ソナ（ユーザー）に最適化された操作環境
を提供 

•	 シームレスな連携 : ServiceNow と ERP の
連携によるトランザクションの一元管理 

•	 AI 機能 : 照合作業および例外処理の自動化 

•	 ガバナンスの強化 : リアルタイムダッシュ
ボードと監査に即応するトラッキング体制 

•	 可視性の向上 : トランザクションステータス
および推奨アクションをリアルタイムで提示 

•	 App Engine 
•	 AI Agent Studio 
•	 Flow Designer 
•	 Service Catalog 
•	 Employee Center 
•	 ERP Canvas/Zero Copy 

Connector

AI Platform Tools
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