
Sélection des fournisseurs
PROCURE-TO-PAY (P2P) \ SOLUTIONS POUR LES ACHATS ET LES FOURNISSEURS

Accélération de la sélection et  
de l’activation 
L’automatisation des admissions et des  
workflows raccourcit les délais d’approbation, 
accélérant ainsi la sélection et l’activation 
des fournisseurs. 

Décisions fondées sur des preuves
Les données et critères relatifs aux 
fournisseurs analysés par l’IA permettent 
une prise de décision cohérente et fondée 
sur des preuves 

Visibilité et efficacité accrues
Les tableaux de bord en temps réel et 
les workflows numériques améliorent 
la supervision, réduisent les efforts et 
simplifient les achats 

Optimisez la sélection des fournisseurs avec Rimini Agentic UX™ 
La solution Rimini Agentic UX pour la sélection des fournisseurs, déployée par-dessus les logiciels 
ERP existants d’Oracle, SAP, Microsoft, Infor et autres, permet une sélection des fournisseurs 
assistée par l’IA, y compris la collecte et l’évaluation d’informations. Cette solution repose sur 
la structuration des formulaires, des recommandations basées sur l’IA et l’automatisation des 
workflows pour numériser et accélérer le processus de bout en bout. 

L’approvisionnement et la sélection des fournisseurs dépendent souvent de workflows manuels 
basés sur un ERP pour la collecte d’informations sur les fournisseurs, l’évaluation des réponses 
et l’intégration des fournisseurs. Il en résulte des inefficacités dans le processus, qui peuvent 
entraîner des retards dans les cycles d’approvisionnement, affecter la qualité des données et 
augmenter le risque d’erreurs, autant de facteurs qui peuvent nuire à l’agilité et à la transparence 
de l’entreprise. 

Déployez rapidement un processus de sélection intelligent et basé sur l’IA 
Optimisée par ServiceNow®, la solution Rimini Agentic UX se superpose sur votre logiciel ERP 
existant sans nécessiter de mise à niveau ni de migration de l’ERP original. Les organisations 
peuvent donc la déployer facilement et obtenir rapidement des résultats et une valeur réels  
et mesurables. 

Ce processus vous permettra de : 

•	 Effectuer une recherche transparente des fournisseurs à l’aide des données réelles de 
l’historique des achats 

•	 Normaliser l’intégration des fournisseurs grâce à des formulaires électroniques structurés 
qui permettent de saisir des informations complètes et cohérentes 

•	 Automatiser les workflows de sélection des fournisseurs afin de réduire les délais 
d’approbation 

•	 Déployer l’IA pour comparer les fournisseurs, valider les données et fournir des 
recommandations intelligentes et fondées sur des preuves 

•	 Fournir des tableaux de bord en temps réel pour surveiller le statut des achats et  
les approbations 

À propos des solutions Rimini Agentic UX™ 
Les solutions Rimini Agentic UX permettent d’accélérer, d’améliorer et de réduire le coût des 
processus ERP. Cette couche d’engagement utilisateur intelligente, basée sur l’IA, est déployée 
par-dessus les systèmes et versions ERP existants, offrant une expérience moderne basée sur les 
rôles et les profils des utilisateurs, et automatisant les workflows qui exploitent les agents IA, sans 
les coûts, les risques et les délais liés aux mises à niveau et aux migrations des logiciels ERP. 

CLIENT À L’HONNEUR

L’un des plus grands groupes 
hospitaliers d’Indonésie souhaitait 
numériser et automatiser son processus 
d’approvisionnement et de sélection des 
fournisseurs, fondamentalement manuel, 
sans perturber ses systèmes SAP existants, 
afin de réduire les tâches répétitives, 
d’accroître la visibilité et d’éliminer les longs 
délais d’exécution. 

La solution Rimini Agentic UX™ pour la 
sélection des fournisseurs est conçue 
pour être déployée par-dessus la version 
SAP ECC 6 existante du client, sans mise à 
niveau ni migration, et permet de numériser 
et d’automatiser l’ensemble du processus 
d’approvisionnement et de sélection  
des fournisseurs. 

Grâce à cette solution, le client prévoit 
une réduction significative de la durée du 
cycle d’approvisionnement, ainsi qu’une 
amélioration de la prise de décision et 
l’accélération de l’intégration pour de 
meilleurs résultats globaux. 
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Sélectionne le fournisseur 
recommandé en se basant 

sur les données

Demande à l’IA de l’aider 
à obtenir un devis et 

à choisir un fournisseur

SPÉCIALISTE DES ACHATS

Lance la demande de devis 

afin d’établir un comparatif

AGENT IA

Recommande le 
meilleur fournisseur

AGENT IA

APRÈS

L’IA crée un tableau comparatif des 
devis des fournisseurs

PROCESSUS AUTONOME

SPÉCIALISTE 
DES ACHATS

FOURNISSEUR

SPÉCIALISTE EN 
 APPROVISIONNEMENT

Remplit le formulaire de 
demande sur Excel

AGENT D’ACHAT

Reçoit la demande 
et soumet un devis

FOURNISSEUR

Recherche le produit 
et sélectionne 

les fournisseurs

SPÉCIALISTE DES ACHATS

Examine la demande 
et l’approuve

SPÉCIALISTE DES ACHATS

Crée un tableau 
comparatif des devis

SPÉCIALISTE DES ACHATS

Sélectionne le fournisseur 
et partage son choix avec 

le demandeur

SPÉCIALISTE DES ACHATS

AVANT

APRÈS : Automatisation intelligente du workflow avec Rimini Agentic UX™
	• Durée du cycle d’achat : 1 heure* 

	• Temps de réponse du fournisseur : 1 jour*

	• Délai d’approbation : 1 heure*

Avantages de la solution 

•	 Expérience utilisateur améliorée : 
Expérience utilisateur optimisée par l’IA pour  
les spécialistes des achats et les fournisseurs, 
avec des formulaires numériques intuitifs et 
des tableaux de bord personnalisés pour 
tous les profils. 

•	 Intégration : Intégration transparente de 
la plateforme ServiceNow et du système 
d’entreprise pour sécuriser et automatiser 
le transfert et les mises à jour des données 
d’approvisionnement 

•	 Automatisation : Workflows intelligents 
pour la collecte d’informations, les 
recommandations automatisées, la 
comparaison et la sélection des fournisseurs

•	 Capacités d’IA : Comparaison automatisée 
des fournisseurs, optimisation des coûts et 
évaluation des risques pour favoriser la prise 
de décision éclairée et fondée sur  
des données 

•	 Gourvernance plus forte : Tableaux de bord 
en temps réel et suivi prêt pour les audits de 
toutes les activités d’approvisionnement,  
des approbations et des points de contrôle 
de conformité 

•	 Visibilité accrue : Suivi transparent du 
statut d’intégration des fournisseurs, de 
l’avancement des approbations et des 
données historiques d’approvisionnement 
pour toutes les parties prenantes

Rimini Agentic UX™ Solution pour la sélection des fournisseurs 
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AVANT : Processus manuel traditionnel inefficace
	• Durée du cycle d’achat : 2 jours* 
	• Temps de réponse du fournisseur : 2 semaines* 
	• Délai d’approbation : 24 heures*

•	 App Engine
•	 AI Agent Studio
•	 Flow Designer
•	 Service Catalog
•	 Employee Center
•	 ERP Canvas/Zero Copy Connector

AI Platform Tools
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