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Seleccion de Proveedores

PROCURE-TO-PAY \ SOLUCIONES PARA COMPRAS Y PROVEEDORES

Agilice la seleccion de proveedores con Rimini Agentic UX"

Rimini Agentic UX Solution para Seleccion de Proveedores — implementada sobre el
software ERP existente de Oracle, SAP, Microsoft, Infor y otros — ofrece una seleccion
de proveedores asistida por IA, incluyendo recopilacion de informacion y evaluacién. La
solucién utiliza formularios estructurados, recomendaciones impulsadas por IA y flujos de
trabajo automatizados para digitalizar y acelerar todo el proceso de principio a fin.

La adquisicion y seleccién de proveedores suele depender de flujos de trabajo manuales
basados en ERP para recopilar datos de los proveedores, evaluar respuestas y realizar

la incorporacion. Como resultado, pueden surgir ineficiencias en el proceso, generando
ciclos de compras mas largos, datos inconsistentes y un mayor riesgo de errores, lo que
impacta la agilidad y la transparencia del negocio.

Implemente rdpidamente un proceso inteligente y habilitado por IA

Como Rimini Agentic UX Solution, impulsado por ServiceNow®, se superpone al software
ERP existente sin necesidad de actualizaciones o migraciones, las organizaciones
pueden desplegar la solucion rdpidamente — y obtener resultados y valor reales en
poco tiempo.

El proceso permitira:

- Habilitar una busqueda fluida de proveedores utilizando datos reales del historial
de compras

- Estandarizar la recepcién de proveedores con formularios digitales estructurados
que capturan informacion completa y coherente

- Automatizar los flujos de trabajo de seleccién de proveedores para reducir los
tiempos de aprobacion

- Implementar |A para comparar proveedores, validar datos y ofrecer
recomendaciones inteligentes basadas en evidencia

- Proporcionar paneles en tiempo real para monitorear el estado de adquisicionesy
aprobaciones

Acerca de Rimini Agentic UX"™ Solutions

Rimini Agentic UX Solutions ayuda a ejecutar procesos ERP de manera mas rdpida,
eficiente y econdmica. Esta capa inteligente de interaccion con el usuario, impulsada
por IA, se implementa sobre los sistemas y versiones ERP existentes, permitiendo una
experiencia moderna basada en roles y perfiles, y automatizando flujos de trabajo que
aprovechan agentes de IA — sin los costos, riesgos y tiempos innecesarios asociados
con actualizaciones o migraciones de ERP.

Seleccidn y activacion mas
rapidas

La recepcion automatizada y los flujos
de trabajo reducen los tiempos de
aprobacion, acelerando la seleccion y
activacion de proveedores
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Decisiones basadas en
evidencia

Los datos y criterios analizados por
|A respaldan decisiones coherentes y
fundamentadas

CLIENTE DESTACADO

Uno de los grupos hospitalarios

mas grandes de Indonesia buscaba
digitalizar y automatizar su proceso
altamente manual de adquisiciones y
seleccion de proveedores sin afectar
sus sistemas SAP existentes, con el fin
de reducir el esfuerzo administrativo,
aumentar la visibilidad y eliminar los
largos tiempos de ciclo.

Rimini Agentic UX™ Solution para
Seleccién de Proveedores estd
diseflada para implementarse sobre
la version SAP ECC 6 existente del
cliente, sin requerir actualizaciones
0 migraciones, digitalizando y
automatizando todo el proceso

de adquisicion y seleccion de
proveedores.

Con esta solucion, el cliente anticipa
una reduccion significativa en el
tiempo del ciclo de compras, junto
con una mejor toma de decisiones y
una incorporacion mas rdpida para
optimizar los resultados generales.
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Mayor visibilidad y eficiencia
Los paneles en tiempo real y

los flujos de trabajo digitales

mejoran la supervision, reducen el
esfuerzo y agilizan las compras


https://www.riministreet.com/mx/

Rimini Agentic UX™ Solution para Seleccién de Proveedores

ANTES: Proceso tradicional manual e ineficiente

- Tiempo del ciclo de compras: 2 dias*

« Tiempo de respuesta del proveedor: 2 semanas*

- Tiempo de aprobacién: 24 horas*

AGENTE DE COMPRAS ESPECIALISTA EN

Completa el formulario Revisa la solicitud y
de solicitud en Excel aprueba

F

PECIALISTA EN COMPRAS PROVEEDOR
Busca el producto y
selecciona
proveedores

envia la cotizacion

Recibe la solicitud y

ESPECIALISTAE
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MPRAS ESPECIALISTA EN COMPRAS
Selecciona al proveedor
y lo comparte con el
solicitante

Crea una tabla
comparativa de
cotizaciones

DESPUES: Automatizacién inteligente del flujo de trabajo

con Rimini Agentic UX"

« Tiempo del ciclo de compras: 1 hora*

- Tiempo de respuesta del proveedor: 1 dia*
. Tiempo de aprobacion: 1 hora*
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ESPECIALISTA EN COMPRAS
Solicita a la IA ayuda
para obtener una
cotizacion y elegir al
proveedor

Inicia la solicitud de
cotizacion para generar
una tabla comparativa

*Estimacion
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« App Engine

- Al Agent Studio

- Flow Designer

» Service Catalog

- Employee Center

. ERP Canvas/Zero Copy Connector

Rimini Street

PROCESO AUTONOMO

La IA crea una tabla comparativa con
las cotizaciones de los proveedores
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Beneficios de la Solucion

Experiencia mejorada del usuario:

UX habilitada por IA para Procurement
Specialists y proveedores, con
formularios digitales intuitivos y paneles
personalizados para cada perfil

Integracion: Conexion fluida entre
ServiceNow y sistemas empresariales
para transferencias de datos seguras y
automatizadas

Automatizacion: Flujos de trabajo
inteligentes para la recopilacion
de informacion de proveedores,
recomendaciones automaticas,
comparacion y seleccién

Recomienda la mejor
opcion de proveedor
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; Selecciona al proveedor
recomendado basado
en los datos

. Capacidades de IA: Comparacion
automatizada de proveedores,
optimizacién de costos y evaluacion
de riesgos para respaldar decisiones
informadas basadas en datos

. Gobernanza sélida: Paneles en tiempo
real y seguimiento listo para auditoria
de todas las actividadesde compras,
aprobaciones y puntos de control
de cumplimiento

- Mayor visibilidad: Seguimiento
transparente del estado de incorporacion
de proveedores, avance de aprobaciones
e historial de adquisiciones para todos
los involucrados
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