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Fechamentos financeiros mais 
fluídos
A conciliação automatizada acelera o 
tratamento de divergências, reduzindo 
prazos de fechamento mensal e de fim 
de período

Integridade financeira 
reforçada   
Validações com IA detectam 
inconsistências logo no início, 
garantindo dados financeiros limpos 
em todos os sistemas 

Maior controle e 
conformidade  
Dados unificados, trilhas de 
auditoria e status em tempo real 
aumentam visibilidade, reduzem 
riscos e fortalecem a conformidade

Automatize a conciliação financeira com Rimini Agentic UX™
A solução Rimini Agentic UX para Conciliação Financeira — aplicada sobre ERPs 
existentes da Oracle, SAP, Microsoft, Infor e outros — automatiza a identificação e 
a resolução de divergências na conciliação financeira. A solução utiliza conciliação 
inteligente com IA, sincronização de dados e um dashboard centralizado para simplificar 
todo o processo.

Executar a conciliação financeira de forma eficiente e confiável é essencial para manter 
a excelência operacional e apoiar o crescimento do negócio. Ainda assim, muitas 
organizações utilizam um processo ultrapassado, que envolve o ERP e outros sistemas 
desconectados, exigindo esforço manual significativo e resultando em baixa visibilidade 
e alto risco de erros.

Implemente rapidamente um processo inteligente de conciliação 
habilitada por IA 
Como a solução Rimini Agentic UX, Powered by ServiceNow®, funciona sobre o ERP 
já existente, sem necessidade de upgrades ou migrações, as organizações podem 
implantá-la rapidamente e alcançar resultados reais, mensuráveis — e valiosos em 
semanas ou meses, não anos.

O processo irá:

•	 Automatizar cálculos de e-invoices e notas de crédito, garantindo precisão 
imediata

•	 Unificar dados entre o ERP e o ServiceNow, garantindo uma fonte única da 
verdade e registros prontos para auditoria

•	 Empoderar contadores com dashboards intuitivos e acompanhamento de status 
em tempo real

•	 Escalar operações com uma base confiável e preparada para o futuro, apoiando o 
crescimento estratégico

Sobre as Soluções Rimini Agentic UX™ 
As soluções Rimini Agentic UX tornam os processos de ERP mais rápidos, eficientes e 
econômicos. Essa camada inteligente de engajamento, impulsionada por IA, funciona 
sobre os sistemas e versões de ERP já existentes, entregando uma experiência moderna 
baseada em funções e personas, além de automatizar fluxos de trabalho utilizando 
agentes de IA — sem os custos, riscos e prazos associados a upgrades e migrações.

DESTAQUE DO CLIENTE

Um grande conglomerado da Malásia, 
com operações em construção, 
imóveis, indústria e infraestrutura, 
buscava uma alternativa ao seu 
processo altamente manual de contas 
a receber (AR).

A empresa acompanhava pagamentos 
antecipados de forma manual, 
enquanto e-invoices e notas de crédito 
eram lançadas tanto no SAP ECC 6 
quanto em planilhas Excel. Isso gerava 
atrasos, inconsistências de dados e 
riscos de compliance para a equipe 
financeira.

A solução Rimini Agentic UX™ para 
Conciliação Financeira foi projetada 
para ser aplicada sobre a versão SAP 
ECC 6 já usada pelo cliente, sem 
upgrades ou migrações, digitalizando 
o processo com visibilidade de 
transações em tempo real, conciliação 
automatizada e sugestões inteligentes 
baseadas em IA.

Com essa solução, o cliente prevê 
uma grande melhora na precisão e 
eficiência das decisões — reduzindo 
o risco de disputas e fortalecendo o 
relacionamento com fornecedores. 
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Usa IA para identificar 
quais documentos 

precisam ser
lançados no ERP 

CONTADOR CONTADOR
Solicita a geração de 
uma planilha Excel

com a lista fornecida 
pela IA

Agentes de IA extraem transações do ERP, filtram 
pagamentos antecipados, identificam tipos de documento, 
realizam cálculos e determinam o que precisa ser lançado

PROCESSO AUTÔNOMO

Inicia o 
processamento
das transações

do dia 

AGENTE DE IA
Fornece uma lista 

consolidada 

AGENTE DE IA

Filtra campos 
necessários no ERP 

CONTADOR
Exporta todas as 
transações para

o Excel 

CONTADOR
Soma manualmente 

todas as transações por 
tipo de documento

CONTADOR
Calcula o saldo

líquido 

CONTADOR
Identifica quais 

documentos precisam 
ser lançados 

CONTADOR
Lança os documentos 

de volta no ERP

CONTADOR

DEPOIS: Automação inteligente com Rimini Agentic UX™ 
	• Tempo para localizar transações: menos de 1 minuto*
	• Cálculo de conciliação: menos de 1 minuto*

Benefícios da Solução
•	 Experiência aprimorada: UX do 

ServiceNow habilitada por IA para perfis 
relevantes 

•	 Integração fluida: Integração entre 
ServiceNow e ERP para transações 

•	 Capacidades de IA: Conciliação 
automatizada e tratamento de exceções

•	 Governança fortalecida: Dashboards 
em tempo real e rastreamento pronto 
para auditoria 

•	 Maior visibilidade: Status transacional 
em tempo real e ações sugeridas

•	 App Engine 
•	 AI Agent Studio 
•	 Flow Designer 
•	 Service Catalog 
•	 Employee Center 
•	 ERP Canvas/Zero Copy Connector 

AI Platform Tools

Rimini Agentic UX™ Solution para Conciliação Financeira

*Estimativa
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ANTES: Processo tradicional, dependente de recursos 
	• Tempo para localizar transações: 15 minutos*
	• Cálculo de conciliação: 45 minutos*
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