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Selecao de Fornecedores

PROCURE-TO-PAY (P2P) \ SOLUCAO PARA COMPRAS E SUPRIMENTOS

Otimize a selecdo de fornecedores com o Rimini Agentic UX"

A solucdo Rimini Agentic UX para Selecdo de Fornecedores — aplicada sobre
ERPs existentes como Oracle, SAP, Microsoft, Infor e outros — oferece uma selecdo
de fornecedores assistida por IA, incluindo coleta de informacdes e avaliagdo. A
solucdo utiliza formuldrios estruturados, recomendag&es geradas por IA e fluxos de
trabalho automatizados para digitalizar e acelerar todo o processo.

Os processos de compras e selecdo de fornecedores muitas vezes dependem de
fluxos manuais baseados no ERP, exigindo coleta de dados, analise de respostas e
onboarding de fornecedores. Isso gera ineficiéncias, atrasos nos ciclos de compras,
inconsisténcias nos dados e aumento de riscos e erros — fatores que prejudicam
agilidade, transparéncia e governanga.

Implemente rapidamente um processo inteligente e habilitado por IA

Como o Rimini Agentic UX, Powered by ServiceNow®, funciona como uma camada
sobre o ERP, sem exigir upgrades ou migragdes, as organizagdes podem adota-lo
rapidamente — e gerar valor real em pouco tempo.

O processo ira:

- Permitir busca de fornecedores usando dados reais de histérico de compras

- Padronizar a entrada de fornecedores com e-forms estruturados que capturam
informac8es completas e consistentes

- Automatizar o workflow de selegéo, reduzindo o tempo de aprovagdo

- Utilizar |IA para comparar fornecedores, validar dados e entregar
recomendacdes inteligentes e embasadas

- Fornecer dashboards em tempo real para acompanhar status e aprovacdes das
dreas de compras

Sobre as Solu¢ées Rimini Agentic UX"

As solugBes Rimini Agentic UX tornam processos de ERP mais rapidos, eficientes

e econdmicos. Essa camada inteligente, impulsionada por IA, € aplicada sobre
sistemas e vers@es de ERP ja existentes, garantindo uma experiéncia moderna —
orientada por fungdes e personas — e automatizando fluxos com Agentes de IA sem
0s custos, riscos e prazos associados a upgrades e migragdes de ERP.

Selecdo e ativacdao mais Decisbdes baseadas em

rapidas
Entradas digitais e workflows
automatizados reduzem aprovagdes

e aceleram a selecgdo e ativacdo de
fornecedores
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evidéncias

Andlises de IA comparam
fornecedores e critérios, garantindo
decisdes consistentes e orientada
por evidéncias
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DESTAQUE DO CLIENTE

Um dos maiores grupos hospitalares
da Indonésia buscava digitalizar

e automatizar seu processo
extremamente manual de compras

e selecado de fornecedores — tudo
iSSO sem interromper seus sistemas
SAP existentes. O objetivo era reduzir
esforco administrativo, aumentar a
visibilidade e eliminar longos prazos
de aprovagao.

A solucdo Rimini Agentic UX para
Selecdo de Fornecedores foi
projetada para funcionar sobre o SAP
ECC 6 ja utilizado pelo cliente, sem
upgrades ou migracgdes, digitalizando
e automatizando toda a jornada de
compras e selecdo.

Com essa solugdo, o cliente prevé
uma reducdo significativa no ciclo
de compras, além de decisbes mais
assertivas e um onboarding mais
rapido, resultando em melhores
resultados operacionais.

Ses

Maior visibilidade e
eficiéncia

Dashboards em tempo real e
fluxos digitais melhoram o controle,

reduzem esforco e tornam o
processo de compras mais agil


https://www.riministreet.com/br/

Rimini Agentic UX™ Solution para Selegdo de Fornecedores

ANTES: Processo tradicional, manual e ineficiente

« Ciclo de compras: 2 dias*
« Tempo de resposta do fornecedor: 2 semanas*
. Tempo de aprovacgdo: 24 horas*

25 2 ¥ 2

AGENTE DE COMPRAS ESPECIALISTA DE AQUISICAO ESPECIALISTA DE AQUISICAO FORNECEDOR ESPECIALISTA DE AQUISICAO ESPECIALISTA DE AQUISICAO
Preenche o formulario de Revisa a solicitagdo e Pesquisa o produto e Recebe a solicitagdo e Cria a tabela de Seleciona o fornecedor
solicitagdo no Excel aprova seleciona os envia a cotagdo comparagdo das e compartilha com
fornecedores cotacdes o solicitante
DEPOIS: Automacao inteligente com workflow Rimini Agentic UX" RI m i n i Ag entic UX

« Tempo de ciclo de compras: 1 hora*
. Tempo de resposta do fornecedor: 1 dia* Powered by servicenow.
« Tempo de aprovacgdo: 1 hora*

PROCESSO AUTONOMO
IA cria uma tabela comparativa com as
cotagdes dos fornecedores
ESPECIALISTA DE AQUISIGAO . n (‘\ ESPECIALISTA DE AQUISIGAO
Solicita a IA ajuda para Inicia o pedido de servicenow. — > i‘_’:} 9 Recomenda a melhor Seleciona o fornecedor
obter a cotagdo e cotagdo e prepara uma ESPECIALISTA opgdo de fornecedor recomendado com a
escolher o fornecedor comparagao preliminar @ DE AQUISICAO base nos dados
N
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servicenaw. Al Platform Tools Beneficios da Solucao
. App Engine - Experiéncia do usuario aprimorada: + Recursos de IA: Comparagdo
. Al Agent Studio UX com tecnologia de IA para automatizada de fornecedores,
- Flow Designer Especialistas de Compras e otimizagdo de custos e avaliagdo
. Service Catalog Fornecedores, com formularios digitais de riscos para apoiar decisdes mais
« Employee Center intuitivos e dashboards personalizados seguras e orientadas por dados.
- ERP Canvas/Zero Copy Connector para cada persona. . Governanga fortalecida: Dashboards

- Integracao: Integracdo fluida entre a em tempo real e rastreamento
plataforma ServiceNow e os sistemas completo, pronto para auditoria, de
corporativos, garantindo transferéncia e todas as atividades, aprovacdes e
atualizagcao segura e automatizada dos pontos de conformidade do processo
dados de compras. de compras.

. Automacao: Workflows inteligentes - Maior visibilidade: Acompanhamento
para coleta de informacdes de transparente do status de onboarding
fornecedores, recomendacdes dos fornecedores, progresso das
automadticas, comparacdo e selecdo. aprovagoes e histérico completo de

compras para todos os stakeholders.
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