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Lieferantenauswahl

PROCURE-TO-PAY (P2P) \ LOSUNGEN FUR DIE BESCHAFFUNG UND LIEFERANTEN

Optimierung der Lieferantenauswahl mit Rimini Agentic UX"

Die Rimini Agentic UX™-L6sung fiir die Lieferantenauswahl wird tUber der bestehenden ERP-
Software von Oracle, SAP, Microsoft, Infor und anderen Anbietern implementiert. Sie ermdéglicht
eine Kl-unterstitzte Lieferantenauswahl inklusive Informationsbeschaffung und Bewertung. Die
L6sung nutzt strukturierte Formulare, Kl-gestiutzte Empfehlungen und automatisierte Workflows,
um den gesamten Prozess zu digitalisieren und zu beschleunigen.

Beschaffung und Lieferantenauswahl basieren haufig auf manuellen, ERP-gestiitzten Workflows zur
Erfassung von Lieferanteninformationen, zur Bewertung von Riickmeldungen und zum Onboarding
von Lieferanten. Dadurch kdnnen Ineffizienzen entstehen, die zu verzégerten Beschaffungszyklen,
inkonsistenter Datenqualitat und einem erhohten Fehlerrisiko fiihren — was wiederum Agilitat und
Transparenz im Unternehmen beeintrachtigen kann.

Schnelle Implementierung eines intelligenten, Kl-gestiitzten Auswahlprozesses
Da die von ServiceNow® unterstlitzte Rimini Agentic UX™-Ldsung Uber der bestehenden ERP-
Software implementiert wird, ohne ERP-Upgrades oder -Migrationen zu erfordern, kénnen
Unternehmen die Losung schnell einsetzen und innerhalb kirzester Zeit echte, messbare
Ergebnisse sowie einen Mehrwert erzielen.

Die Losung bietet:

- Nahtlose Lieferantensuche anhand realer Beschaffungshistorien ermoglichen

. Standardisierung der Lieferantenerfassung mittels strukturierter elektronischer Formulare,
die Informationen vollstandig und konsistent erfassen

- Automatisierte Workflows zur Lieferantenauswahl, um die Genehmigungszeiten zu verkiirzen

« Implementierung einer KI, um Lieferanten zu vergleichen, Daten zu validieren und
intelligente, evidenzbasierte Empfehlungen bereitzustellen

. Echtzeit-Dashboards zur Uberwachung des Beschaffungsstatus und der Genehmigungen

Informationen iiber die Rimini Agentic UX"-L6sungen

Die Rimini Agentic UX™-Losungen tragen dazu bei, ERP-Verfahren schneller, besser und
kostengunstiger zu gestalten. Diese intelligente, KI-gesteuerte Benutzerinteraktionsebene wird
Uber den bestehenden ERP-Systemen und -Versionen implementiert. Sie erméglicht dadurch
eine moderne benutzer-, rollen- und persona-basierte Erfahrung sowie die Automatisierung von
Workflows mittels KI-Agenten, wobei keine unnétigen Kosten, Risiken und Zeitverluste wie bei
ERP-Software-Upgrades und -Migrationen anfallen.

Evidenzbasierte Entscheidungen
Die Kl-gestiitzte Analyse von
Lieferantendaten und -kriterien sorgt

fir eine konsistente, evidenzbasierte
Entscheidungsfindung.

Schnellere Auswahl und
Aktivierung

Automatisierte Erfassungen und Workflows
verkUlrzen die Genehmigungszeiten und
beschleunigen die Lieferantenauswahl

und -aktivierung.
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KUNDEN IM FOKUS

Einer der groBten Krankenhauskonzerne
Indonesiens hatte es sich zum Ziel
gesetzt, sein bisher weitgehend
manuelles Beschaffungs- und
Lieferantenauswahlverfahren zu
digitalisieren und zu automatisieren,
ohne dabei seine bestehenden SAP-
Systeme zu beeintrachtigen. Dadurch
sollte der administrative Aufwand
reduziert, die Transparenz erhdht und die
Bearbeitungszeit verkirzt werden.

Die Rimini Agentic UX™-L6sung fur

die Lieferantenauswahlauswahl

ist so konzipiert, dass sie Uber der
bestehenden SAP ECC 6-Version des
Kunden implementiert werden kann,

ohne Upgrades oder Migrationen zu
erfordern. Sie digitalisiert und automatisiert
das gesamte Beschaffungs- und
Lieferantenauswahlverfahren.

Der Kunde erwartet sich von dieser
L&sung eine deutliche Verklrzung der
Beschaffungszyklusdauer sowie eine
bessere Entscheidungsfindung und
ein beschleunigtes Onboarding fur
insgesamt bessere Ergebnisse.

s
Hohere Transparenz und Effizienz

Echtzeit-Dashboards und digitale
Workflows verbessern die Ubersicht,
reduzieren den Aufwand und optimieren
die Beschaffung.


https://www.riministreet.com/de/

Rimini Agentic UX"-Ldsung fiir die Lieferantenauswahl

VORHER: Herkommliches manuelles, ineffizientes Verfahren

« Beschaffungszyklusdauer: 2 Tage*
- Reaktionszeit der Lieferanten: 2 Wochen*

. Genehmigungsdauer: 24 Stunden*
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EINKAUFER BESCHAFFUNGSSPEZIALIST
Fiillt das Anfrageformular Priift die Anfrage und
in Excel aus genehmigt sie

23

LIEFERANT
Erhélt Anfragen und
unterbreitet Angebote

2]

Sucht nach Produkten
und wéhlt Lieferanten aus

Erstellt Vergleichstabelle

9]

BESC JNGSSPEZIALIS
Wahlt Lieferanten aus
und teilt dies dem
Anforderer mit

HAFFUNGSSPE

HA

fiir Angebote

NACHHER: Intelligente Workflow-Automatisierung mit Rimini Agentic UX™

« Beschaffungszyklusdauer: 1 Stunde*
« Reaktionszeit der Lieferanten: 1 Tag*

« Genehmigungsdauer: 1 Stunde*
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BESCHAFFUNGSSPEZ
Bittet KI um Hilfe bei der
Einholung von Angeboten
und der Auswahl des
Lieferanten

ALIS
Initiilert Angebotsanfrage,
um Vergleich zu erstellen

*Schétzung

servicen:Ww. Ki-Plattform-Tools

- App Engine

. Al Agent Studio

- Flow Designer

« Servicekatalog

« Mitarbeiter-Center

« ERP Canvas/Zero Copy Connector
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AUTONOMER PROZESS

Kl erstellt eine Vergleichstabelle mit den
Angeboten der Lieferanten
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BESCHAFFUNGSSPEZIALIST
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Vorziige der Losung

- Bessere Benutzererfahrung: .
Kl-gestlitzte Benutzeroberflache fiir
Beschaffungsspezialisten und Lieferanten
mit intuitiven digitalen Formularen und
personalisierten Dashboards fir alle Personas

- Integration: Nahtlose Integration der .
ServiceNow®-Plattform und von
Unternehmenssystemen fir sichere
automatisierte
Beschaffungsdatentiibertragungen
und -aktualisierungen

- Automatisierung: Intelligente Workflows
fur die Lieferantendatenerfassung,
automatisierte Empfehlungen, Vergleiche
und die Auswahl

Empfiehlt die beste
Lieferantenoption
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> AF JNG PEZIA
Wadhlt empfohlenen
9 Lieferanten auf Grundlage
von Daten aus

KI-Funktionen: Automatisierte
Durchfiihrung von Lieferantenvergleichen,
Kostenoptimierungen und
Risikobewertungen zur Unterstiitzung
fundierter, datengestiitzter Entscheidungen

Bessere Governance: Echtzeit-Dashboards
und revisionssichere Verfolgung aller
Beschaffungsaktivitaten, Genehmigungen
und Compliance-Prifpunkte

Hohere Transparenz: Ubersichtliche
Verfolgung des Lieferanten-Onboarding-
Status, des Genehmigungsfortschritts und
historischer Beschaffungsdaten fur

alle Beteiligten
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