Rimini Street

RESUMO EXECUTIVO

RETOMANDO O
ONTROLE DAS

DECISOES SAP

Como os executivos estao retomando
o controle sobre custos, riscos e prazos
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As decisoes do roadmap
da SAP se tornaram
decisoes de negocios

O gue antes era tratado como uma
discussao sobre o planejamento
estrategico de Tl tornou-se uma
escolha estratégica para toda a
empresa — uma escolha que afeta
diretamente custos, riscos, alocacao

de capital e continuidade operacional.

Os executivos estao avaliando quatro pressoes interligadas:

,‘ Prazos de término de manutencao definidos
pelo fornecedor

") Controle do TCO e previsibilidade de custos
3 Acesso a inovacao em IA sem interrupcoes

4 Complexidade operacional e risco de execucao

O que importa Nao € a existencia dessas pressoes, mas cComo as
organizacoes lideres estao respondendo a elas — adotando
maior disciplina de custos e assumindo o controle de seus
roadmaps SAP.



37% dos lideres financeiros

suspenderam alguns gastos
de capital em 2025™ ==

— GARTNER

Mudancas na forma como
os executivos avaliam os

investimentos em SAP

A estratégia do roadmap

da SAP nao se resume

mais a uma escolha entre migrar ou permanecer.

Executivos estao conside
econOmMIcos e OS riSCos C

rando o timing, 0s aspectos
e execucao em conjunto

com prioridades mais am

Embora os fornecedores

pnlas do negocio.

de ERP continuem a

promover modelos de assinatura baseados na nuvem
COM Prazos e acesso restrito a [A, muitas organizacoes
ainda dependem de sistemas ERP estaveis e com
icencas perpétuas para executar suas operacoes —

e estao buscando ativamente maneiras mais rapidas

e com menor risco de acessar a inovacao em |A.

29% dos clientes

que utilizam

exclusivamente o ECC ja nao recorrem
a SAP em busca de inovacao”

— FREEFORM DYNAMICS

REPORT




O que a pesquisa mostra

Pesquisas independentes realizadas por grupos de O “Relatorio de Investimentos da DSAG 2026” mostra
usuarios da SAP confirmam uma mudanca na forma que, embora 0s orcamentos gerais de Tl continuem a
como 0s investimentos em SAP estao sendo avaliados crescer, 0s gastos com SAP estao se tornando mais
em nivel executivo. seletivos e economicamente criticos.

As decisoes de investimento da SAP priorizam cada vez mais:

= &

Relacao custo-beneficio Viabilidade e cronograma Risco de licenciamento e contrato



‘‘‘‘‘‘‘‘

identificam a complexidade das
licencas e contratos da SAP como
um grande obstaculo, principalmente
em modelos de nuvem

citam a relacao
custo-beneficio como

o principal fator
determinante das decisoes
de investimento em SAP

A pesquisa aponta para um
padrao claro: os clientes da SAP
estao se tornando mais criteriosos
na forma como avaliam o momento
ideal para investimentos, 0s riscos
contratuais e as compensacoes
econdmicas — especialmente em
ambientes onde 0s orcamentos
sdo limitados e o risco de entrega
e elevado.



Por que os executivos preferem
uma estratégia hibrida

Muitas organizacoes estao optando por estabilizar o que ja funciona, enquanto dao
sequéncia as mudancas de forma mais intencional. As iniciativas devem justificar os
impactos em termos de custos e continuidade a curto prazo, e nao apenas o potencial
a longo prazo.

Sob a perspectiva executiva, as 5 .
licencas perpétuas de ECC e 97% dos executivos de

S/AHANA sao ativos comprovados — alto escalao afirmam que

na.o PAaSSIVOS. QS sistemas ERP SAP seus sistemas ERP atuais
existentes continuam executando

funcdes centrais do negdcio, atendem, em grande parte, as

permanecem estaveis, totalmente necessidades de seus negocios.
amortizados e profundamente

integrados as operacoes diarias.

O SAP ERP Cloud introduz modelos baseados em assinatura que alteram as
estruturas de custos, os contratos e os compromissos financeiros de longo prazo.
Como resultado, as organizacoes estao avaliando cuidadosamente se e quando
migrar para contratos em nuvem com a SAP.

A0 mesmo tempo, as organizacoes estao sobrepondo aplicagdoes em nuvem
independentes de fornecedores ao nucleo do ERP para dar suporte a
funcionalidades especificas, como RH, compras, viagens, planejamento e analise —
possibilitando uma modernizacao direcionada sem desestabilizar sistemas que ja
funcionam.



https://www.riministreet.com/resources/research-report/global-c-suite-intelligence-report/
https://www.riministreet.com/resources/research-report/global-c-suite-intelligence-report/
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Isso é importante porque os ambientes hibridos alteram fundamentalmente a estratégia de modernizacao.

. A transformacao torna-se incremental em vez Manter os sistemas SAP existentes nao significa
de binaria. estagnacao. Na pratica, a modernizacao ja esta em

A inovagao pode ocorrer em torno do nucleo andamento — as vezes nem sempre comeca onde o
ERP existente. fornecedor espera.

« O risco pode ser gerenciado por meio do
planejamento, nao da urgéncia.




Navegue com confiancga pelas opcgoes
do SAP ERP

Grande parte da atual ansiedade em torno da SAP
decorre de prazos reduzidos para o fim do suporte
e de uma narrativa impulsionada pelo fornecedor,

que posiciona o SAP Cloud ERP, Private ou Public,
cComo O unico caminho para a inovacao futura.

Para muitas equipes de lideranca, isso cria uma
narrativa falsa: migre o nucleo do ERP agora — ou
fique para tras. No entanto, uma pesquisa da IDC com
ideres de Tl revelou que 4/% foram obrigados a adiar a
inovacao devido a requisitos de atualizacao.

Com 0 avanco das arquiteturas composable, a
migracao completa de sistemas ERP deixa de ser

vista cComo necessaria para 0 progresso. As empresas
estao integrando novas capacidades e inovando
gradualmente — sem precisar promover transformacoes
disruptivas no core do ERP.

Para alguns lideres, a questao nao € por que migrar
agora, mas sim se devem migrar — especialmente
porgue o papel futuro do ERP continua a evoluir.
Por que investir agora, se o retorno futuro ainda nao
esta claro?


https://www.riministreet.com/br/resources/whitepaper/the-rise-of-the-agentic-enterprise/
https://www.riministreet.com/br/resources/whitepaper/the-rise-of-the-agentic-enterprise/

Como os clientes da SAP devem proceder daqui para frente

Pausa

Crie controle ignorando a urgéncia
Imposta pelos fornecedores. Uma
pausa € uma medida de gestao de
[ISCOS que ajuda a proteger custos,
independéncia e qualidade das
decisdes enquanto 0s
fatos sao avaliados.

Considere as opc¢oes

Avalie diferentes caminhos com
parceiros experientes que atuam
profissionalmente nessa area.
Compare a economia, 0O risco
contratual e o risco de execucao
em todos 0s cenarios (ou seja,
manter o modelo atual, adotar um
modelo hibrido, migrar) usando

benchmarks reais, Nnao suposicoes.

2¢

Decida

Comprometa-se com o roadmap
que esteja alinhado com a
disciplina de custos, a tolerancia
a0 risco e os objetivos de
negocios. A decisdo correta &
aqguela que o CFO, o conselho e
0s lideres operacionais possam
defender e executar dentro do
cronograma estabelecido.



Um roadmap orientado
pelos negocios, nao ditado
pelo fornecedor

A Rimini Street oferece uma abordagem

orientada para 0s negocios na estratégia
do roadmap da SAP, focada em:

« Tomada de decisao estruturada
« ROl mensuravel

» Sequenciamento estratégico

Em vez de prescrever um destino, a Rimini
Street oferece uma estrutura pratica que
ajuda as organizacoes a avaliarem suas
opcoes com base em fatores-chave,
incluindo conformidade, valor comercial,
custo total de propriedade (TCO), risco

e prazo.




Comprovado em escala empresarial

Organizacoes de diferentes setores e regioes contam com 0s servicos da Rimini Street para seus ambientes SAP
de missao critica — nao apenas porgue a extensao do suporte ao ERP alem de 2040 oferece mais tempo para a
tomada de decisao, mas também porgue a Rimini Street atua ao lado dessas empresas em decisoes complexas,
ajudando-as a seguir o caminho mais valioso para 0 negocio, No seu Proprio ritmo.

Alem disso, o0 modelo Rimini Support™ proporciona economias de custos mensuraveis para autofinanciar iniciativas
imediatas de |A. Esta nao é uma alternativa tedrica — € um modelo comprovado, utilizado por empresas que
priorizam estabilidade, disciplina financeira e flexibilidade.

®
M a Is Suporte Até

1000 2040  39%

e além taxas anuais de

Clientes SAP em suporte
todo o mundo




Uma estrutura pratica para decisoes SAP — e nao apenas suporte

A Rimini Street ajuda as equipes de lideranca
a avaliar suas opcoes de SAP por meio de um
framework estruturado e orientado ao negocio,
baseado nas necessidades e prioridades de
cada organizacao — e nao na urgéncia imposta
pelo fornecedor.

A estrutura permite que os executivos:
- Tomem decisOes objetivas, baseadas no RO

. Elaborem argumentos comerciais solidos para CFOs
e conselhos administrativos

. Modelem cenarios em ambientes hibridos
e composable



Rimini Smart Path™: Um caminho mais inteligente para o futuro

O Rimini Smart Path™ separa a operacao do negocio da transformacao do negocio por meio de
uma metodologia comprovada:

{.ﬁol?_} ] ;l/
o2 L =21 2 o LS
SUPORTAR OTIMIZAR INOVAR
Estabilizar e estender a vida Melhorar o desempenho, Redirecionar as economias
util de sistemas criticos para a seguranca e a para financiar iniciativas de
reduzir o TCO eficiéncia operacional modernizacao, automacao e |IA

Por meio dessa abordagem em trés etapas, a Rimini Street permite que as organizagoes se modernizem
continuamente — sem interrupcoes forcadas ou cronogramas impostos por fornecedores. O resultado € uma
estratégia SAP mais clara e defensavel: uma estratégia na qual o SAP permanece uma parte estavel de uma
arquitetura empresarial mais ampla e composable; as decisoes sao baseadas em evidéncias, e nao em pressao;
e 0s lideres tém a confianca necessaria para agir, adiar ou transformar no momento certo.

OPCOES DA RIMINI STREET — PROJETADAS PARA TOMADA DE DECISOES EXECUTIVAS




Na Rimini Street, acreditamos que as organizacoes que utilizam ERP SAP
merecem mais opcoes. Vocé pode prolongar a vida util de seus sistemas
existentes, reduzir o custo total, evitar a dependéncia de fornecedores e
introduzir inovacoes — sem atualizacoes for¢cadas, migracoes arriscadas
ou interrupcoes Nos negocios.”
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i — Seth Ravin
/ 1\ CEOQO, President & Chairman of the Board
A Rimini Street Inc.
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Ri m i ni St reet® Como cliente SAP, vocé tem opcoes.

Deixe que a Rimini Street te ajude a explora-las.
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https://www.riministreet.com/br/solutions/sap/
https://www.riministreet.com/br/solutions/sap/

1 Gartner Press Release, “Pesquisa da Gartner mostra que 37% dos lideres financeiros ja suspenderam alguns gastos de capital, mas os
investimentos em IA continuam sendo uma das principais prioridades para o segundo semestre de 2025”, publicado em 17 de julho
de 2025, acessado em 10 de abril de 2026 em https:/www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2025-07-17-gartner-survey-
shows-37-percent-of-finance-leaders-have-already-paused-some-capital-spending-yet-ai-investments-remain-a-top-priority-for-2h25

2 “As empresas estao investindo de forma mais seletiva — a IA esta se consolidando, a computacao em nuvem estd sendo colocada a
prova”, impulsant, acessado em 10 de abril de 2026 em https://impulsant.dsag.de/formate/pressemeldung/dsag-investment-report-
2026-companies-are-investing-more-selectively-ai-is-becoming-established-cloud-computing-is-being-put-to-the-test/

3 Jens Hungershausen, “Solucdes em nuvem em ascensao, mas cenarios hibridos dominam o cenario”, impulsant, acessado em
10 de abril de 2026 em https://impulsant.dsag.de/formate/pressemeldung/cloud-solutions-on-the-rise/

Sobre a Rimini Street

A Rimini Street, Inc. (Nasdaqg: RMNI) é uma provedora global de produtos e servicos de software empresarial, lider em suporte terceirizado
para produtos de software Oracle e SAP e parceira Salesforce®® A empresa oferece servicos de gerenciamento e suporte de aplicativos
premium, ultrarrapidos e integrados, que permitem aos licenciados de software empresarial economizar custos significativos, liberar
recursos para inovacao e alcancar melhores resultados de negdcios. Empresas da lista Fortune 500, empresas de médio porte, do setor

publico e outras organizacdes de uma ampla gama de setores confiam na Rimini Street como sua provedora de produtos e servicos de
software empresarial.

© 2026 Rimini Street, Inc. Todos os direitos reservados. “Rimini Street” € uma marca registrada da Rimini Street, Inc. nos Estados Unidos e em outros paises, e
Rimini Street, o logotipo da Rimini Street e suas combinacdes, e outras marcas marcadas por TM sao marcas comerciais da Rimini Street, Inc. Todas as outras
marcas comerciais sao de propriedade dos respectivos donos e, a menos que especificado, a Rimini Street ndo tem afiliacdo, endosso ou associacdo com 0s
detentores de tais marcas comerciais nem com outras empresas aqui citadas. Este documento foi criado pela Rimini Street, Inc. (“Rimini Street”) e ndo é patrocinado,
endossado nem afiliado a Oracle Corporation, SAP SE ou qualquer outra parte. Salvo expressamente previsto por escrito, a Rimini Street ndo se responsabiliza e

se isenta de qualquer garantia expressa, implicita ou estatutaria relacionada as informacdes apresentadas, incluindo, sem limitagcao, qualquer garantia implicita de
comercializacdo ou adequacado a uma finalidade especifica. A Rimini Street ndo se responsabiliza por danos diretos, indiretos, consequenciais, punitivos, especiais

e incidentais decorrentes do uso ou da incapacidade de usar essas informacdes. A Rimini Street ndo faz representacdes ou garantias com relacdo a precisao

ou integridade das informacdes fornecidas por terceiros e se reserva o direito de fazer alteracdes nas informacdes, nos servicos ou nos produtos a qualquer
momento. | US-05012026 | M_8189 | LROO55005
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