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La adopción empresarial de Agentic AI se está acelerando, y la IA está pasando 
rápidamente de la experimentación a la producción.

Sin embargo, muchas organizaciones ahora enfrentan una creciente brecha 
de control de los agentes de IA que incluye: 

•	 Visibilidad limitada de la ejecución de los agentes y los flujos de trabajo

•	 Herramientas de monitoreo fragmentadas

•	 Shadow AI

•	 Marcos de gobernanza inconsistentes entre las unidades de negocio

•	 Responsabilidad poco clara

•	 Exposición a riesgos de seguridad y cumplimiento 

•	 Dificultad para medir el rendimiento, el costo y el ROI de los agentes de IA

Sin una gobernanza operativa continua, los agentes de IA pueden crear puntos 
ciegos y provocar interrupciones en el negocio cuando los flujos de trabajo se 
comportan de manera inesperada.

Rimini Govern™ para IA proporciona un plano de control operativo centralizado 
para agentes de IA y agentic workflows, ayudando a las organizaciones a 
controlar, proteger, monitorear y medir la actividad de los agentes de IA en toda 
la empresa.  

Gobierne con 
confianza 

Cree un plano de control 
operativo centralizado con 
controles, salvaguardas 
y visibilidad en todos los 
agentes de IA y workflows.

Medir el valor 
para el negocio

Realice un seguimiento 
del ROI de Agentic AI, 
la adopción, los costos, 
los resultados y el valor 
empresarial para priorizar 
las inversiones que generen 
un impacto medible.

Opere con 
soporte 24/7/365

Aproveche la prestación 
global de servicios con 
intervención rápida, análisis 
de causa raíz y soporte de 
remediación para minimizar 
las interrupciones.

Rimini Govern para IA es una solución operativa administrada para agentes de 
IA empresariales y agentic workflows. Ayuda a las organizaciones a establecer 
un plano de control operativo unificado para el descubrimiento de agentes, 
el monitoreo del runtime, la gobernanza del ciclo de vida, la supervisión de 
la seguridad, la gestión del cumplimiento, la medición del rendimiento y la 
responsabilidad empresarial.

El servicio reúne capacidades de gobernanza de IA, amplia experiencia en 
aplicaciones empresariales y servicios gestionados globales que permiten a las 
organizaciones controlar, proteger y escalar la actividad de los agentes de IA 
con confianza.

PRINCIPALES BENEFICIOS

	› Despliegue acelerado 
de agentes de IA

	› Reducción del riesgo 
operativo de los agentes de IA

	› Mayor visibilidad de la 
actividad de los agentes de IA

	› Capacidad de auditoría de la 
actividad de los agentes de IA

	› Costos operativos controlados 
de los agentes de IA

	› Valor empresarial medible de 
las inversiones en Agentic AI

	› Escalamiento confiable de 
agentes de IA en diversos 
entornos empresariales

Rimini Govern™ para IA
Controle, proteja, monitoree y mida los agentes de IA con una gobernanza integral 
administrada 24/7/365, seguridad, interoperabilidad y medición del rendimiento

“Con Rimini Govern para IA, 
las organizaciones ahora 
pueden implementar agentes 
de IA de forma segura y 
con confianza, y escalar sus 
operaciones con agentes de IA 
con la supervisión, el control, 
la visibilidad y la medición 
necesarias para acelerar la 
adopción, medir el ROI y lograr 
resultados de negocio que 
incluyen una reducción de 
los costos operativos totales, 
una mayor rentabilidad y 
una ventaja competitiva 
fortalecida”, afirmó Seth Ravin, 
CEO de Rimini Street.

– Seth Ravin  
CEO, Rimini Street

https://www.riministreet.com/es/
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Por qué elegir Rimini Street para la gobernanza de IA
El modelo de gobernanza basado en servicios de Rimini Street reúne capacidades 
de gobernanza de IA, servicios administrados globales y amplia experiencia en 
software empresarial.
A diferencia de las herramientas puntuales o los enfoques de gobernanza específicos 
de proveedores, Rimini Street respalda un modelo operativo independiente del 
proveedor que ayuda a los clientes a gobernar agentes de IA en diversos entornos de 
software empresarial, plataformas y sistemas sin estar limitados a un único ecosistema 
de proveedores.
Rimini Govern para IA proporciona a las empresas la base operativa necesaria para 
escalar Agentic AI de manera responsable y con confianza. Combinado con Rimini 
Agentworks™ para el diseño y la certificación del ciclo de vida de los agentes de IA y 
Rimini Agentic UX™ para la participación en procesos de ERP impulsados por IA y la 
automatización de workflows, Rimini Street ayuda a las organizaciones a pasar de la 
planificación de IA a las operaciones de producción, reduciendo riesgos, acelerando 
la adopción y mejorando los resultados empresariales.

Programe una evaluación de preparación para la IA de Rimini sin costo para 
comprender sus capacidades actuales de gobernanza de IA, identificar puntos ciegos 
y definir los próximos pasos para implementar y operacionalizar la gobernanza de 
agentes de IA en toda la empresa.

PRINCIPALES 
DIFERENCIADORES

	› Prestación de servicios 24/7/365 
a través de los Global Command 
Centers de Rimini Street por 
ingenieros expertos en IA

	› Más de 20 años de servicios 
administrados comprobados 
para software empresarial de 
misión crítica

	› Amplia experiencia en 
aplicaciones empresariales en 
entornos complejos de ERP, 
SaaS, nube, plataformas de 
datos y procesos de negocio

	› Gobernanza, seguridad, 
interoperabilidad y medición 
del rendimiento proporcionadas 
como un servicio administrado

	› Portafolio integral de Agentic AI 
que abarca Rimini Agentworks™, 
Rimini Agentic UX™ y Rimini 
Govern™ para IA

	› Soporte para entornos altamente 
regulados y de misión crítica del 
sector público, infraestructura 
y defensa

	› Soporte independiente del 
proveedor para organizaciones 
que implementan agentes de 
IA en diversas herramientas, 
plataformas y proveedores de IA

 
 
 
Combinadas con el probado 
soporte de Rimini Street para 
software empresarial y su 
profundo conocimiento de los 
procesos, las capacidades 
globales de servicios 
administrados 24/7/365 de sus 
Global Command Centers y su 
amplia experiencia en IA permiten 
ahora a las organizaciones 
operacionalizar la IA con 
rapidez, de manera rentable 
y con confianza. 

– �R “Ray” Wang 
CEO, Constellation Research

DESCUBRA
Inventaríe los agentes 
de IA en el software 
empresarial, las 
plataformas y los 
sistemas para obtener 
una visión clara de 
dónde existen los 
agentes, con qué 
sistemas interactúan 
y qué procesos de 
negocio respaldan.

OBSERVE
Monitoree la actividad 
de los agentes, los 
flujos de trabajo, 
los eventos de 
seguridad, el estado 
de cumplimiento, 
las métricas de 
desempeño y los 
datos de costos en 
toda la empresa para 
detectar actividades 
inesperadas y 
mantener la visibilidad 
operativa.

GOBIERNE
Garantice que los 
agentes realicen 
únicamente 
actividades 
autorizadas 
y completen 
correctamente los 
flujos de trabajo 
aprobados mediante 
controles de 
gobernanza, controles 
de seguridad, gestión 
del ciclo de vida 
y procesos 
de aprobación.

SEGURO
Aplique controles 
de seguridad, 
gobernanza y 
cumplimiento para 
ayudar a reducir la 
exposición, fortalecer 
la supervisión 
y respaldar los 
requisitos de 
gobernanza de 
IA empresarial.

MIDA
Mida el ROI, los 
costos, la adopción, 
el desempeño y 
los resultados de 
negocio de Agentic 
AI para demostrar el 
valor y optimizar las 
inversiones a lo largo 
del tiempo.

PLANIFICAR

Evaluación de 
Preparación para 
IA de Rimini

Los expertos en agentes de IA de 
Rimini Street evalúan los objetivos de 
los agentes de IA del cliente, su nivel 
de preparación actual, las prioridades 
de gobernanza y las necesidades de 
roadmap, y proporcionan acciones 
recomendadas clave a través de una 
Evaluación de Preparación para IA 
de Rimini sin costo.

Taller de Estrategia 
y Roadmap de IA 
de Rimini

Los Enterprise Architects y expertos 
en gobernanza de IA de Rimini Street 
trabajan con las partes interesadas del 
cliente para alinear los objetivos de 
IA, el estado actual, las prioridades de 
gobernanza, la estrategia a largo plazo 
y las necesidades de roadmap.

IMPLEMENTAR

Implementación de 
Rimini Govern para IA

Rimini Street trabaja con los clientes 
para implementar Rimini Govern para 
IA, identificar agentes en los sistemas 
designados, configurar el acceso 
seguro necesario para gobernar la 
actividad y los flujos de trabajo de 
los agentes de IA y evaluar el impacto 
operativo, financiero y 
de cumplimiento.

Certificación de 
Agentes y Procesos y 
Evaluación de Impacto

Rimini Street analiza los agentes y los 
procesos de negocio relacionados, 
evalúa el riesgo operativo, analiza 
el impacto financiero y operativo 
y certifica los agentes para su 
gobernanza, monitoreo y operación 
en producción.

OPERAR

Servicio gestionado de 
Rimini Govern para IA

La prestación del servicio Rimini 
Govern para IA en tiempo real, 
24/7/365, está a cargo de ingenieros 
expertos en IA de Rimini Street en los 
Global Command Centers, e incluye 
monitoreo, soporte de gobernanza, 
contención de incidentes, análisis 
de causa raíz, soporte para la 
remediación, dashboards e informes.

Innovación continua 
▪ Rimini Agentworks™ – Aproveche 

una solución diseñada 
específicamente para el diseño 
y la certificación del ciclo de vida 
de los agentes de IA. 

▪ Rimini Agentic UX™ – Aplique la 
interacción con los procesos de 
ERP y la automatización de flujos 
de trabajo impulsadas por IA para 
lograr operaciones más rápidas, 
mejores y de menor costo.

1 2 3

Capacidades principales

Un modelo probado para gestionar agentes de IA a escala
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