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Resumen ejecutivo

Los CFOs estdn sometidos a una enorme presion para avanzar rapidamente en IA, pero estdn atrapados
gastando la mayor parte de la cotizacion de Tl en mantenimiento y operaciones. Investigaciones recientes
muestran que aproximadamente el 60-70% de los recursos de Tl se dedican al mantenimiento operativo,
dejando una parte mucho menor disponible para iniciativas de innovacion y transformacion. Esta estructura
de costos de TI, con la que la mayoria de las organizaciones se ven obligadas a operar, restringe la liquidez
y reduce la flexibilidad presupuestaria. Adema3s, limita la capacidad de innovacion — mientras que los

consejos de administracion y la direccion enfatizan la urgencia de adoptar la IA para mantener competitivos.

La siguiente gufa presenta un camino practico, comprobado y eficiente en términos de capital que permite
a los CFOs superar este desafio tan comun.

Al desvincular la innovacién de las actualizaciones ERP y adoptar un modelo de “IA sobre la superficie”
con Agentic Al ERP, los CFOs pueden:

- Reducir las comisiones anuales de mantenimiento del proveedor hasta en un 50%, mejorando los
beneficios antes de intereses, impuestos, depreciacion y amortizaciéon (EBITDA)

- Evitar grandes gastos de capital asociados a actualizaciones y migraciones ERP innecesarias que sirvan
principalmente a los mejores intereses del proveedor

- Crear perfiles OPEX previsibles y multianuales para mejorar la prevision financiera y la gobernanza
presupuestaria

. Libere capital de trabajo para reinvertir en iniciativas de IA de alto retorno y ciclos rédpidos que generen
un valor medible para el negocio en semanas 0 meses.

1) Allan Tan, “Innovacion vs. mantener las luces encendidas: Como priorizar en 2025,” FutureClO, consultado el 17 de marzo de 2026 de
https://futurecio.tech/innovation-vs-keeping-the-lights-on-how-to-prioritise-in-2025/

La encuesta global de Rimini
Street a ejecutivos C-level de
2025-2026 revelé que los CFO
y sus pares ya se estdn alejando
de los cambios monoliticos: el
36% imagina un futuro basado
en un modelo ERP modular

y componible, mientras que
otro 33% espera adoptar el
ERP Agentic Al, en ambos
casos, manteniendo estable

el sistema ERP central mientras
se moderniza en torno a él.

Con un beneficio de un tiempo
de valoracion mas rapido, menor
riesgo y un control financiero
mas fuerte, este enfoque es uno
que los directores financieros no
pueden permitir ignorar.


https://www.riministreet.com/es/resources/research-report/global-c-suite-intelligence-report/
https://www.riministreet.com/es/resources/research-report/global-c-suite-intelligence-report/
https://futurecio.tech/innovation-vs-keeping-the-lights-on-how-to-prioritise-in-2025/
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El dilema del CFO
en la erade la lA

Los CFOs reconocen el potencial de la IA no solo para aumentar

la eficiencia operativa en toda la organizacion, sino también para
modificar el tipo de trabajo que se realiza — pasando de la extraccion
y manipulacion de datos al andlisis estratégico. Segun la encuesta
CFO Signals de Deloitte en el cuarto trimestre de 2025, el 87% de los
directores financieros espera que la IA sea extremadamente o muy
importante para las operaciones financieras en el préximo afio.” eso
tantos se esfuerzan por situar la IA en la cima de la lista de prioridades
y desplegarla — rédpidamente.

Sin embargo, la brecha entre aspiracion y ejecucion sigue siendo
amplia, ya que la mayoria de las cotizaciones de Tl estdn limitados a
gastos de “mantener las luces encendidas”, como los costos anuales
de soporte ERP, actualizaciones y talento cualificado para mantener
en funcionamiento los sistemas centrales. La encuesta global de
Rimini Streeta casi 4.300 altos ejecutivos encontrd que el 36% de los
directivos cita los altos costos de mantenimiento y operativos como
barreras para financiar la innovacion.

Esto representa un desafio para los lideres financieros: ahora se
espera innovacion, pero el financiamiento se consume en compromisos
tecnoldgicos de bajo rendimiento y ciclos largos. Como resultado,

las organizaciones se ven obligadas a poner iniciativas en pausa,
precisamente cuando necesitan acelerar. Sin embargo, existe un
camino mas inteligente que permite a las organizaciones:

« Agregue capacidades de IA sobre sus entornos de ERP existentes
y estables, manteniendo el nlcleo personalizado y en cumplimiento
en el que confia.

- Moderniza los procesos y captura valor sin replatformar
riesgo ni reinversion de capital

- Lograr la transformacion alineandola con disciplina financiera

Para los CFOs, esto sirve como una solucion pragmatica al dilema
actual — y un medio probado para romper con el statu quo.

2) Steve Gallucci, John Goff, Mary Collins, “El afio que viene: los CFOs norteamericanos revelan sus 6 principales expectativas para 2026”, Deloitte Insights, consultado el 2 de marzo de 2026 de

https://www.deloitte.com/us/en/insights/topics/business-strategy-growth/4g-2025-cfo-signals-survey.htm!



https://www.riministreet.com/mx/resources/research-report/global-c-suite-intelligence-report/
https://www.riministreet.com/mx/resources/research-report/global-c-suite-intelligence-report/
https://www.deloitte.com/us/en/insights/topics/business-strategy-growth/4q-2025-cfo-signals-survey.html
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El alto costo del statu quo

El modelo tradicional de ERP se caracteriza por costos crecientes del proveedor, actualizaciones obligatorias y opciones limitadas para el futuro —
un enfoque monolitico que impide a los lideres financieros invertir donde realmente importa.

Mantener el statu quo significa afrontar las desventajas de este modelo, entre ellas:

Actualizaciones con un ROI bajo

Los proveedores impulsan regularmente grandes
programas de actualizacion y migracion que a menudo
requieren importantes inversiones de capital y tardan

aflos en completarse, lo que provoca interrupciones en el
negocio durante ese periodo. Aunque estos proyectos se
presentan como “modernizacion”, rara vez generan mejoras
operativas o financieras significativas.

Dependencia del proveedor
y pérdida de control

Los modelos de precios basados en suscripciones
trasladan el control de los costos fuera de los clientes.

Esto genera gastos a largo plazo impredecibles y una mayor
dependencia de los calendarios de aumentos de precios,
las politicas y las decisiones de producto del proveedor.
También crea compromisos de gastos plurianuales que
restringen la agilidad financiera.

Costos acumulados a lo largo del tiempo
9@% 9 P

0

Cuanto més tiempo permanecen las organizaciones en
este camino impuesto por el proveedor, mayor se vuelve
la carga de costos operativos recurrentes, sin un beneficio
estratégico equivalente. Las tarifas de soporte aumentan
cada afio, mientras que el valor proporcionado a cambio
disminuye y los ciclos de actualizacion se mantienen.

La mayoria de los fondos permanecen destinados al
mantenimiento y reemplazo forzado de sistemas, en lugar
de asignarse a mejoras significativas.

Iniciativas de innovacion archivadas

Muchas organizaciones se ven obligadas a poner en pausa
las iniciativas de innovacidn porque sus equipos internos
estan consumidos por trabajos de actualizacion y migracion.
En una encuesta reciente de investigacion de IDC, el

47% de los encuestados informd que tuvo que retrasar la
innovacion debido a los requisitos de actualizacion. Cada
ddlar y cada hora dedicados a la revision y mantenimiento
de ERP es dinero y tiempo que no se dedica a proyectos
estratégicos como IA, automatizacion o analitica. Mientras
tanto, los competidores que recuperaron el control de

sus decisiones y gastos en ERP pueden aprovechar estas
tecnologias y avanzar mas rapido y mas rapido.



https://www.riministreet.com/mx/resources/whitepaper/the-rise-of-the-agentic-enterprise/

Ejemplo de ahorro de costos operativos

Importantes ahorros al sustituir el soporte del proveedor

CON RIMINI STREET*

USD
500 000

. . Flexibilidad de updates
USD 400 000 Actuallzamon' o actualizaciones

Cédigo customizado

CON EL PROVEEDOR

1 M USD Ejemplo de tarifas anuales de mantenimiento

USD 300 000 Soporte para customizaciones incluido
USD 300 000 Soporte interno Soporte a la medida
<

UsD

2MUSD 500 000

Resultados: $1,5 millones para reinvertir en proyectos
estratégicos (anualmente)

*50% de descuento en las tarifas-actuales de mantenimiento de software del proveedor durante el primer afio, después de ajustar las licencias no utilizadas o no cubiertas, con un compromiso minimo de tres afios.
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Extender la vida util del ERP
en lugar de reemplazario

Al analizar el panorama

empresarial actual, la
El mencionado documento técnico de IDC revela que el 74% de las organizaciones creen competencia aumenta,

gue su sistema ERP tiene una vida Util mas larga de la que los proveedores estdn dispuestos < z q
. ) . . A los mdrgenes estan bajo

a soportar. Y tienen razon. El concepto de ERP componible, una estrategia de tendencia L . .

apoyada por analistas convencionales y demostrada por miles de organizaciones, se basa presion y la rentabilidad esta

en el hecho de que los sistemas ERP tradicionales siguen siendo sistemas fiables de registro disminuyendo. Como ejecutivo,

que contienen afios de datos valiosos y personalizaciones — y la innovacion y nuevas tiene la responsabilidad de

capacidades pueden simplemente agregar al nucleo en lugar de reemplazarlo. aumentar la rentabilidad de su

Desde la perspectiva del balance general, un sistema ERP estable, seguro y totalmente negocio. Rimini Street es una
pagado con una licencia perpetua funciona como un activo totalmente depreciado que
continda generando valor. Reemplazarlo prematuramente — cuando aun tiene afios de vida
Util por delante — reinicia el reloj del tiempo hasta obtener valor.

de las maneras mds sencillas
de lograrlo”.

Una empresa no tiene ninguna razén prdctica para renunciar a un sistema ERP que aun — Hubert Tsang, CIO
Pacific Textiles

funciona bien para sus necesidades. Y, desde luego, no existe una justificacion valida para

renunciar a una licencia perpetua — considerada el “boleto dorado” del mundo del software —
en favor de una suscripcidn. Sin embargo, esta es la I6gica implicita en las iniciativas de
actualizacién y migracion de los proveedores: “Pdsese a nuestro nuevo producto en la nube,
incluso si la version existente aun satisface las necesidades del negocio.”



https://www.riministreet.com/mx/resources/whitepaper/the-rise-of-the-agentic-enterprise/

Cada vez mas lideres empiezan a reconocer
que la modernizacion puede significar
prolongar la de vida de lo que ya existe

y potenciarlo estratégicamente.

Asi es como se ve eso:

@-, Reduccion de la dependencia del proveedor

&
O El soporte de terceros permite a las organizaciones mantener

su version actual de ERP sin verse obligadas a seguir ciclos de
actualizacién impuestos por el proveedor. En lugar de reaccionar
ante fechas limite de fin de soporte establecidas artificialmente, la
empresa mantiene el control sobre su propio roadmap, decidiendo
cuando, por qué y si es necesario realizar un cambio. Esta estabilidad
facilita que los lideres financieros elaboren presupuestos en funcién
de las necesidades del negocio en lugar de la presion del proveedor,
garantizando previsibilidad y disciplina en las inversiones.

e .
¢§> Incorporar IA sobre el ERP existente

El ERP con IA agéntica permite a las organizaciones incorporar
flujos de trabajo automatizados, asistencia inteligente y experiencias
de usuario (UX) modernas sin reemplazar el ERP que estd debajo.
Este enfoque por capas permite incorporar nuevas capacidades

sin las interrupciones de un proyecto plurianual de migracion de
plataforma. También acelera la innovacion — con IA y automatizacion
implementadas en semanas 0 meses — para que los CFOs vean
valor antes y eviten los riesgos operativos asociados con una
migracion completa.

Con este enfoque — iniciado por Rimini Street — las organizaciones pueden maximizar la vida y el valor de los sistemas existentes a un costo significativamente
menor, liberando personas, tiempo y dinero para redirigirlos hacia la innovacién y otras iniciativas de crecimiento.



Impulsando
la innovacion
libremente

Ao rejeitar a suposicidn
obsoleta de que la
modernizacidn requiere

un reemplazo, los

CFOs obtienen mayor
flexibilidad, reducen el
riesgo operativo y pueden
autofinanciar iniciativas de
innovacion ahora, en lugar
de hacerlo afios después.
El ndcleo del ERP contintia
haciendo lo que mejor
sabe hacer: mantener el
negocio funcionando sin
problemas. Mientras tanto,
la innovacion ocurre a su
alrededor — mas rdpido,
de forma mas segura y con
mayor eficiencia de costos.

GRP, un fabricante global de acero,

estabilizd su sistema SAP existente
con la ayuda de Rimini Street,
desbloqueando la capacidad

para centrar en aprovechar mejor
sus valiosos datos para impulsar
iniciativas de |A y acero verde.

Mercury NZ, un minorista de
generacion eléctrica y servicios
publicos, dependié del apoyo
de terceros para mantener

las operaciones de SAP
mediante una fusion compleja
y para desviar recursos hacia
prioridades estratégicas.

AllianceCorp Manufacturing,
una compafiia manufacturera
global, mantuvo una hoja de ruta
autodirigida libre de la presion
de los proveedores, creando

un entorno mas &agil para la
exploracidon y la innovacion.

PacificTextiles, un fabricante
textil global, mejord el tiempo

de respuesta de soporte SAP en
un 96%, manteniendo intacto su
sistema central y su hoja de ruta
flexible, liberando capital para
proyectos estratégicos como una
nueva arquitectura de data lake.

Nexen, un fabricante coreano,
evitd el costo de una actualizacion
SAP S/4AHANA no deseada y cred
ancho de banda para iniciativas de
la Industria 4.0 como IA, big data

y nube.

Santec, una compafiia global de
fotdnica, empled el soporte de
terceros de Rimini Street para
realinear sus sistemas SAP con un
calendario agresivo durante una
reestructuracion de la compafiia.


https://www.riministreet.com/mx/clients/grp/
https://www.riministreet.com/mx/clients/mercury-nz/
https://www.riministreet.com/mx/clients/nexen-corporation/
https://www.riministreet.com/mx/clients/alliancecorp-manufacturing-acm/
https://www.riministreet.com/mx/clients/pacific-textiles/
https://www.riministreet.com/mx/clients/santec/
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Reasignacion del presupuesto
de las actualizaciones a
la innovacion

Los CFOs deben cerciorar de que cada délar tecnoldgico invertido genere un retorno
medible. Sin embargo, los programas de actualizacidn exigidos por los proveedores

th El equipo de Rimini Street
nos ayudo a encontrar un
camino para liberar capital y

absorben cantidades desproporcionadas de capital, diluyendo el ROl y aumentando asi mejorar la funcionalidad
la carga sobre Tl. Alejar de estos gastos de bajo rendimiento permite a los lideres y el desempefio de nuestra
financieros redirigir recursos hacia iniciativas que impulsan una transformacion real —
especialmente la IA Agente y la automatizacion con humanos en el proceso.

plataforma existente, en
lugar de ejecutar costosas y

Por qué importa la reasignacion complejas actualizaciones a

ran escala”.
Por lo general, los grandes proyectos de ERP: 9

) ) ) ) ) — Rick Jankura, director financiero
- Exigen grandes inversiones de capital y/o gastos operativos Jones Packaging

. Ofrecen un valor incremental minimo

« Interrumpen las operaciones del negocio

- Retrasan las inversiones en innovacion

La reasignacion, por otro lado, replantea la conversacién sobre el presupuesto: en lugar
de gastar para “mantenerse al dia”, se gasta para impulsar el negocio.



05 Como funciona el Rimi Smart Path™

El Rimini Smart Path™ es una metodologia probada de tres pasos que ayudd a miles de organizaciones a innovar mas rdpido, dentro de
sus cotizaciones actuales. Transforma la forma en que las compafiias apoyan y optimizan su cartera de software, permitiéndoles innovar
con Agentic Al ERP. En este camino, las organizaciones pueden proteger y maximizar el valor de sus sistemas fiables mientras reasignan
presupuestos para acelerar la innovacion, todo ello sin actualizaciones disruptivas.

Rimini Smart Path

INNOVE MAS RAPIDO, DENTRO DE SU PRESUPUESTO ACTUAL

SRR /
ok |1 AP 2 24 1 3

SOPORTE OPTIMIZAR INNOVAR
Reemplace el soporte del proveedor de Simplifica, optimiza y ahorra mas con Logre un ERP con Agentic Al mediante
software por el galardonado y comprobado servicios dirigidos por expertos para las soluciones Rimini Agentic UX"™,
Rimini Support™. Prolongue la vida ditil gestionar, proteger, mejorar y mejorar implementadas sobre los sistemas
y maximice el valor de sus sistemas de continuamente tu cartera actual de ERP existentes, para ofrecer automatizacion

software existentes, al tiempo que reduce y software empresarial para maximizar inteligente de procesos, mayor
significativamente el costo total y el esfuerzo la eficiencia y el retorno de la inversion. productividad impulsada por IA
asociados al mantenimiento del software. y visibilidad en toda la empresa.


https://www.riministreet.com/mx/solutions/rimini-smart-path/

Un nuevo modelo operativo para el software empresarial — descrito por el analista de IDC Micky North Rizza como
uno que “permite una innovacion mas rdpida sin depender de un proveedor, reduce la dependencia de los ciclos
de actualizacién y aumenta la eficiencia de costos y la flexibilidad” — el Rimini Smart Path proporciona a los CFOs
un método estructurado para redirigir fondos del soporte del proveedor y de los ciclos de actualizacion/migracién
impuestos por el proveedor hacia iniciativas de innovacion de alto retorno.

Reduzca los costos operativos recurrentes

Pasar al soporte de terceros puede reducir las comisiones anuales de soporte de software hasta en un
50%. También elimina costosos proyectos de actualizacion dictados por el fabricante, disminuyendo
significativamente el TCO. (Nota: Rimini Street dispone de una herramienta conveniente que permite

a las organizaciones calcular su potencial de ahorro aqui.) Convierte CAPEX en OPEX previsible

Al eliminar la necesidad de grandes proyectos de capital, las organizaciones pueden pasar de ciclos
de actualizacion intensivos en CAPEX a perfiles de OPEX mas estables y plurianuales. Ademas,
esto puede mejorar la precision de las previsiones y la gobernanza financiera.

Q. Cree un fondo para la innovacion

Los ahorros generados mediante la estabilizacion del soporte del ERP y otros servicios que aportan
valor pueden destinarse a un fondo interno para la innovacién. Esto crea una fuente continua de
reinversién para iniciativas de IA y ML, automatizacion inteligente, andlisis, visibilidad y mejoras

de procesos.

La situacion financiera

Para las empresas que gastan decenas de millones de ddlares al afio en mantenimiento y
actualizaciones de ERP, la oportunidad de reasignar el presupuesto es significativa. La transicion
al soporte de terceros puede liberar millones de ddlares cada afio, a menudo dentro del mismo
ciclo fiscal.

Estos nuevos fondos disponibles pueden apoyar iniciativas de alto valor mientras ayudan a las
organizaciones a cumplir sus objetivos de optimizacidn de costos, que el 56% de los directores
financieros sitdan entre sus cinco prioridades principales, segun una encuesta de Gartner®3

Una distincion importante

Existe la idea errénea de que la reasignacion del presupuesto equivale a una reduccion. Sin embargo, este no es
el caso. No se pierde ninguna capacidad de Tl, se pospone ninguna innovacion ni se compromete la estabilidad de
los sistemas.

Se trata simplemente de trasladar el dinero de actividades de bajo valor y exigidas por el proveedor hacia categorias
de mayor rentabilidad alineadas con la creacion estratégica de valor.
3) Heather Sabharwal, “La encuesta de Gartner muestra que las principales prioridades para los directores financieros en 2026 incluyen optimizacion de costos, mejora en la

prevision y oportunidades de crecimiento financiador,” Gartner, consultado el 9 de marzo de 2026 de https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2025-08-12-
gartner-survey-shows-top-priorities-for-cfos-in-2026-include-cost-optimization

Un ejemplo practico

KleanNara, un fabricante surcoreano de
productos de higiene, demuestra el impacto
de la reasignacidn financiera en accion.

La empresa contratd a Rimini Street como
parte de una iniciativa de optimizacion de
costos a nivel empresarial, una decision
estratégica para aumentar la eficiencia
operativa y reducir la carga financiera.

Con Rimini Support™, KleanNara pudo
mantener la estabilidad de sus sistemas

y modernizarse en sus propios términos.
La reduccién del 50% en las tarifas anuales
de soporte del proveedor también permitio
a la empresa redirigir los ahorros hacia:

. Construir una plataforma de analisis
impulsada por IA

- Ampliando su presencia en la nube

- Implementar loT en la produccion

La experiencia de la empresa demuestra
que la innovacion transformadora no
requiere un presupuesto adicional —
solo una asignacién mas inteligente

del gasto existente.


https://www.riministreet.com/mx/resources/whitepaper/the-rise-of-the-agentic-enterprise/
https://www.riministreet.com/mx/savings-calculator/
https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2025-08-12-gartner-survey-shows-top-priorities-for-cfos-in-2026-include-cost-optimization
https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2025-08-12-gartner-survey-shows-top-priorities-for-cfos-in-2026-include-cost-optimization
https://www.riministreet.com/clients/kleannara/
https://www.riministreet.com/mx/solutions/support-services/software-support/
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Acelerar el time to value al valor con

Agentic Al ERP

En lugar de reemplazar el sistema ERP para modernizarlo, el modelo de ERP con IA agéntica se basa en el ERP existente. Considera los sistemas existentes
como fuentes valiosas de datos estructurados y reglas de negocio y, sobre ellos, incorpora una malla inteligente impulsada por |A para orquestar los
procesos de forma mas rapida, eficiente y econdmica, sin obligar a realizar una migracion disruptiva de la plataforma.

Desde la perspectiva de la inversidn, ofrece el tipo de resultados que los CFOs priorizan:

1 Resultados mas rapidos y medibles

Con el ERP con IA agéntica, la generacion de valor se vuelve continua e
incremental. Las iniciativas de |A pueden enfocarse en flujos de trabajo
especificos y ampliarse con el tiempo.

Como el propio ERP permanece sin cambios, los proyectos evitan largos
ciclos de desarrollo y periodos de inactividad operativa. EI ERP con I1A
agéntica utiliza los datos y procesos Unicos ya incorporados en el ERP,
aplicando agentes inteligentes para automatizar tareas, orientar a los
usuarios y orquestar el trabajo entre sistemas.

Esto significa:
- Los proyectos pueden disefiar y escalar para adaptar a un solo
trimestre o afio fiscal

- beneficios financieros pueden rastrear a nivel de proceso
(por ejemplo, de la orden a efectivo, procesamiento de facturas,
aprobaciones)

- El valor del tiempo hasta el primer valor (TTFV) se reduce de afios a
semanas 0 meses

« Los proyectos enfocados pueden alinear con iniciativas
empresariales prioritarias en lugar de un enfoque Unico para todos

En dltima instancia, los CFOs pueden ver y medir raépidamente el impacto
de la IA, con ajustes iterativos para optimizar los resultados.

- 7 .

2 Periodos de recuperacion mas cortos

EI ERP con IA agéntica cambia la economia de la modernizacion. Permite
a las organizaciones financiar iniciativas de IA mds pequefias y claramente
definidas que se alinean con los objetivos de negocio.

Este enfoque también estd alineado con lo que los lideres esperan

ahora de las inversiones tecnoldgicas. La reciente encuesta global

de altos cargos de Rimini Street mostré que, de media, los ejecutivos
anticipan una realizacion del 27% de retorno/beneficios de las inversiones
tecnoldgicas en solo 1-2 afios, o que subraya una preferencia creciente
por rendimientos mas rapidos y previsibles.

Debido a que el ERP con IA agéntica se adapta bien a casos de uso
especificos y de alto valor, como la automatizacion de flujos de trabajo
financieros repetitivos, la optimizacion de aprobaciones o la mejora de las
previsiones, las organizaciones que lo adoptan pueden avanzar hacia:

- Aumento de la productividad entre equipos
« Menos pasos manuales para reducir los tiempos de ciclo
« Mayor precisidn y consistencia en los resultados
Estos avances hacen que las mejoras de procesos impulsadas por |A sean

mas faciles de cuantificar y justificar que una actualizacion de software solo

para “mantener al dia”. Como resultado, los periodos de recuperacion son
mas cortos y previsibles, lo que se alinea mejor con las expectativas de los

directores financieros en cuanto a un despliegue disciplinado de capital y

un ROI significativo.
\‘
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https://www.riministreet.com/mx/resources/research-report/global-c-suite-intelligence-report/
https://www.riministreet.com/mx/resources/research-report/global-c-suite-intelligence-report/

3 Menor riesgo de ejecucion

Reemplazar un sistema ERP conlleva un riesgo
operativo, ya que requiere volver a implementar
procesos criticos, reconstruir integraciones y
capacitar nuevamente a los usuarios en las tareas
diarias. Como era de esperar, las investigaciones
muestran que alrededor del 70% de las migraciones
de ERP se estancan, se retrasan o se completan con
un presupuesto muy superior al previsto.* En cambio,
el ERP con IA agéntica evita este tipo de riesgos al
introducir cambios fuera del sistema central.

El ERP sigue siendo el sistema de registro, mientras
que la capa de IA se convierte en el sistema de
accion — ejecutando y coordinando el trabajo a
partir de insights impulsados por IA, junto con reglas,
controles y gobernanza bien definidos.

Para los CFOs, este enfoque:

« Proteccidn de los controles financieros y
la auditabilidad

- Minimice las interrupciones de las
operaciones diarias

« Permite introducir el cambio de forma gradual

En resumen, representa una alternativa mas
segura para los lideres financieros con aversion
al riesgo que estan preocupados por las posibles
consecuencias de realizar un reemplazo de ERP a
gran escala.

cién ERP: Por qu
Tech Line Media, ¢

4 Reduccion simplificada
de costos

Segun una encuesta de Deloitte a lideres
financieros, el 44% de los encuestados considera
que proteger los recursos actuales mediante la
reduccién de costos es una prioridad alta.” Seguir el
Rimini Smart Path contribuye directamente a

este objetivo prioritario al reducir el presupuesto
destinado al soporte y mantenimiento de software.

Ademas, el ERP con IA agéntica ofrece eficiencias
de costos medibles mds rapidamente y sin los
costos adicionales impuestos por los proveedores
para las iniciativas de modernizacion.

En la practica, la reduccién de gastos del ERP
con IA agéntica se materializa a través de
diversos mecanismos:

- Menos esfuerzo manual para actividades como
la reconciliacion

» Tiempos de ciclo mas cortos para las
aprobaciones, los informes y el cierre
de actividades

- Mayor escalabilidad operativa sin necesidad de
mano de obra adicional

Estos beneficios se acumulan con el tiempo,
reduciendo el costo operativo recurrente y
creando capacidad para nuevas iniciativas.

as financieras 2026:
el 10 de marzo de 2026 de

5 Mayor ventaja competitiva

La velocidad que permite el ERP con IA agéntica
se convierte en una ventaja competitiva. Las
organizaciones pueden implementar Ay
automatizacion mas rapidamente que sus pares
que aun estdn vinculados a grandes proyectos de
ERP. Igualmente importante, pueden conservar
las personalizaciones y los procesos que

las diferencian.

Con la combinacién de una ejecucién mas rapida,
la diferenciacion preservada y un presupuesto
liberado, los lideres financieros pueden:

- Responda rdpidamente a los cambios del
mercado y a los cambios regulatorios

- Explore nuevas mejoras de procesos
sin comprometerse con una migracion
de plataforma

« Mostrar un vinculo claro entre el gasto
tecnoldgico y el rendimiento competitivo

La capacidad de generar valor rapidamente —
mientras se conserva aquello que hace Unica
a la organizacién — se convierte en una
ventaja significativa.
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Una comparacion entre estrategias

para CFOs

Al momento de modernizar los sistemas ERP — y el negocio en su conjunto — los CFOs deben tomar una decision importante:

1. Seguir el camino impulsado por proveedores y realizar una migracion a la nube larga, costosa y disruptiva

2. Adoptar un enfoque mads disciplinado financieramente que estabilice el ERP existente mientras acelera la innovacion

Comprender las diferencias entre estas dos estrategias en términos de costo, plazo, riesgo y flexibilidad es fundamental para elegir
una opcidn que respalde tanto las prioridades a corto plazo como los objetivos a largo plazo.

Migracion a la nube del proveedor El Rimini Smart Path™

Migracion de plataforma del ERP

Inversidn significativa

Tarifas de suscripcion variables

Plazo prolongado para completar la migracién
Dependencia del proveedor

Alto riesgo de ejecucidn

Optimizacion de ERP

Sin migracion intensiva en capital

Costos operativos recurrentes plurianuales predecibles
Valor rdpido de la IA sin interrupciones

Mayor flexibilidad y control sobre el roadmap

Menor riesgo y resultados mds rdpidos

Para los CFOs que buscan un mayor control de costos y un roadmap mds agil, sin comprometer la estabilidad, el Rimini Smart Path

proporciona un camino practico y financieramente sdlido.




Conclusion: Un camino mas
inteligente para los CFOs

Al replantear supuestos arraigados sobre los modelos tradicionales de ERP, estabilizar los
sistemas existentes y redirigir los ahorros hacia iniciativas de alto impacto, los lideres financieros
pueden ayudar a construir una estrategia de Tl mas agil y preparada para el futuro, alineada con
los objetivos del negocio.

Pasos recomendados

- Desafia los mandatos de actualizacién/migracion de ERP
exigiendo un ROl real y justificacion de riesgos para proyectos de replatforming.

- Evalua de soporte de terceros
para reducir costos de inmediato y cerciorar la estabilidad operativa.

- Establecer un fondo de innovacion propiedad financiera
empleando los ahorros generados por las actualizaciones o migraciones evitadas.

- Prioriza iniciativas de innovacion pequeias y con alto retorno de inversion
que demuestren valor rapidamente, construyendo una base estable para escalar.

- Mantener una gobernanza financiera
rigurosa a medida que las capacidades de |IA se expanden y nuevas herramientas
se incorporan.

- Preservar el capital prolongando la vida util del ERP
aprovechando las inversiones existentes en lugar de sustituir prematuramente.

La innovacion no requiere un presupuesto mayor — requiere uno mas inteligente. Y los lideres
financieros estdn en una posicion Unica para impulsar este cambio.

El resultado: los CFOs pueden reducir los costos de soporte de software, acelerar la
adopcion de IA y mantener el control total sobre su roadmap, todo ello mientras mantienen
estables, seguros y en cumplimiento los sistemas centrales.

Para explorar como su
organizacion puede financiar la
innovacion con su presupuesto
existente contacte a

Rimini Street para comenazar.
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Acerca de Rimini Street

Rimini Street, Inc. (Nasdag: RMNI), empresa de Russell 20009, es un proveedor global
reconocido y de confianza de soporte independiente para software empresarial de
mision critica, servicios gestionados y soluciones innovadoras de Agentic Al para ERP,
ademas de ser el principal proveedor de soporte independiente para los productos
Oracle, SAP y VMware. La compafiia firmdé miles de contratos de servicios de Tl con
compafifas Fortune Global 100, Fortune 500, compafifas medianas, organizaciones
del sector gubernamental y gubernamentales que aprovecharon la metodologia
Rimini Smart Path ™ para lograr mejores resultados operativos, ahorros de miles de
millones de ddlares y financiar la Ay otras innovaciones.

© 2026 Rimini Street, Inc. Todos los derechos reservados. “Rimini Street” es una marca registrada de Rimini Street, Inc.

en Estados Unidos y otros paises. Rimini Street, su logotipo y las combinaciones derivadas, al igual que otros disefios
que incluyen el simbolo “TM”, son marcas registradas de Rimini Street, Inc. Salvo que se especifique lo contrario,
Rimini Street no reclama ninguna afiliacion, respaldo ni asociacion con los titulares de dichas marcas comerciales

ni con ninguna de las demas empresas mencionadas en este documento. | US-05152026 | M_7910 | LR0O055266

riministreet.com/mx/
info@riministreet.com
x.com/riministreet
linkedin.com/company/rimini-street

Rimini Street


http://riministreet.com
mailto:info%40riministreet.com?subject=
https://x.com/riministreet
https://www.linkedin.com/company/rimini-street/posts/?feedView=all
https://www.riministreet.com/mx/

