
		
		

		
		
		
		
			
									
														

													

						
							ログイン
						
	
							
																
									
									
									
									
								

							

							
								
								
							
						
	
							
								
							
							
									
										すべての国/地域
											オーストラリア&ニュージーランド – English
	ブラジル – Português
	フランス – Français
	ドイツ – Deutsch
	インドネシア – English
	イスラエル – עברית
	日本 – 日本語
	韓国 – 한국어
	マレーシア – English
	メキシコ – Español
	フィリピン – English
	シンガポール – English
	台湾 – 繁體中文
	アラブ首長国連邦&サウジアラビア – العربية
	英国 – English
	アメリカ合衆国 – English


									
	
										北アメリカ
											アメリカ合衆国 – English
	メキシコ – Español


									
	
										南アメリカ
											ブラジル – Português


									
	
										ヨーロッパ
											英国 – English
	フランス – Français
	ドイツ – Deutsch


									
	
										アジア太平洋
											オーストラリア&ニュージーランド – English
	インドネシア – English
	日本 – 日本語
	韓国 – 한국어
	マレーシア – English
	フィリピン – English
	シンガポール – English
	台湾 – 繁體中文


									
	
										中東
											イスラエル – עברית
	アラブ首長国連邦&サウジアラビア – العربية


									


							

						


							

			
				
					
						
					
				

									
							
										私達がすること
										
											
														
								
						ソフトウェアサポート
						エンタープライズアプリケーション向けの包括的なソフトウェアサポートサービス

					
										
						マネージドサービス
						プロアクティブなサポートに重点を置いた、柔軟なマネージド IT サービス モデル

					
							

															Rimini ONE™
	Rimini Support™: ソフトウェアサポートサービス
	Rimini Manage™: IT管理サービス
	Rimini Consult™：プロフェッショナルサービス
	Rimini Protect™: グローバルセキュリティ
	Rimini Connect™: 相互運用性
	Rimini Watch™: モニタリングソリューション
	Rimini Custom™: より多くのソフトウェアに対するサポートと
	ライセンス
	世界中の税・法規制に関する更新


											

										

									
	
										私たちがサポートするソフトウェア
										
											
																									Oracle
	Oracle E-Business Suite
	Oracleデータベース
	PeopleSoft
	Hyperion
	JD Edwards
	Fusion Middleware
	Oracle



	SAP
	SAP Business Suite
	SAP S/4HANA
	SAP HANA Database
	SAP Business Objects
	SAP Sybase



	Salesforce
	IBM
	IBM



	Microsoft
	Microsoft



	オープンソースデータベース
	PostgreSQL
	MySQL
	MariaDB
	MongoDB





											

										

									
	
										業種
										
											
												
				
				
					
				
			

				
		製造業
		独立したサードパーティのサポートを通じて IT リソース割り当てオプションを構築する

			

													ビジネス＆専門サービス
	情報通信業
	建設業
	教育関連業
	金融サービス
	エネルギー＆資源
	政府機関
	ヘルスケア
	ホスピタリティ
	製造業
	メディア＆エンターテイメント業
	非営利団体
	小売業
	テクノロジー
	卸売＆流通業


											

										

									
	
										洞察
										
											
												
				
				
					
				
			

				
		すべての洞察を表示
		スマート パスを維持するためのトレンド、アドバイス、技術コンテンツのライブラリ

					もっと詳しく知る

			

													トピック別
	ERP
	ROI
	オラクルデータベースのセキュリティ
	サポートのヒント
	ビジネス主導型ロードマップ
	ヒントと成功事例
	リスクの軽減
	税・法、規制


											

										

									
	
										会社
										
											
												
				
				
					
				
			

				
		リミニストリートについて
		サードパーティのエンタープライズ ソフトウェア サポート サービスの市場リーダーであり、IT ソリューションの膨大なポートフォリオとほぼすべてのビジネス ニーズに対応する専門知識を備えています。

					もっと詳しく知る

			

													投資家情報
	リーダーシップチーム
	お客様
	ニュースルーム
	イベント
	採用情報


											

										

									


					
					
						
						
						
						
						
						
					

					お問い合わせ
							

		

	

			
				
									
																
																								
									
										
											エンドツーエンドのエンタープライズソフトウェアサポート、製品、サービス										

										SAP | Oracle | Salesforce® | オープンソース・データベース | その他多数

																						
								詳しくはこちら
							

											

								

																							
										

										
																							
																						
										
									

															

												
																
																								
									
										
											Rimini Custom™のご紹介										

										受賞歴のあるリミニストリートのサービスを拡張して、信頼できる1社のパートナーとの協働で幅広いエンタープライズソフトウェアのポートフォリオの寿命を延長

																						
								ソリューションをカスタマイズしましょう！  
							

											

								

																							
										

										
																							
																						
										
									

															

												
																
																								
									
										
											お近くのSTREET SMART™イベントにご参加ください！										

										周辺地域のITリーダーやCXOと、組織の成長と収益性の両方を促進する方法について語り合いましょう！ そうです、両方を実現することできるのです！

																						
																								
								新しいイベントが発表されました
							

											

								

																							
										

										
																							
																						
										
									

															

								

	


	
						
													
									リミニストリート、2022年度第4四半期及び通期決算を発表
								

												

						
			新着情報
		

	


		

		
		
			
				
											あなたの目標。私たちのサービス。

																Rimini Street で最も困難な IT の課題に取り組みましょう

															
						
						
					

				

			

			
										
															
									
																					
																				
									
								

														
																	
																これらの重要なシステムに対して受けているサポートの質は、ゲームチェンジャーです。

																	
																					Philippine Airlines
																															CIO
																			
															

						

												
															
									
																					
																				
									
								

														
																	
																Rimini Street Application Management Services for Salesforce を使用すると、経験豊富な Salesforce 管理者を 1 人雇うのとほぼ同じ費用で、優秀なエンジニアの世界中のグループにアクセスできます。

																	
																					セールスディレクター
																															NTT グローバル データセンター アメリカ
																			
															

						

												
															
									
																					
																				
									
								

														
																	
																…リミニ ストリートを使用することで、システムをより適切に保護できることがわかりました…このアプローチを採用することで、大学のより価値の高い仕事にリソースを振り向けることができるようになりました。

																	
																					ソリューションの設計と提供のディレクター
																															オーストラリアを代表する大学
																			
															

						

												
															
									
																					
																				
									
								

														
																過去 15 年間、私たちは、企業がビジネスの成長を促進するプロジェクトに資金を提供するために、合計サポート コストの 60 億ドル以上 を再配分するのを支援してきました。

															

						

									

		

		
								
						サポート品質の向上

						ビジネス価値を促進するサービスをサポートします。

						サポートの向上
					
										
						スキルギャップを埋める

						ミッション クリティカルなソフトウェアを実行するために必要な専門知識。

						専門知識へのアクセス
					
										
						セキュリティの強化

						高度な脅威から保護する高度なセキュリティ。

						リミニ プロテクト™の詳細を見る
					
										
						次なるものへの資金提供

						イノベーションに資金を提供するための無料の予算。

						予算を解放する
					
							

	

			
						
									
																			リミニストリートをご利用いただいているお客様

																	

				
				
					
																
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

																				
											
																									
																								
											
										

															

				

				
					すべて見る
				

			

					
		
		
					
									リミニストリートが選ばれる理由

													エンタープライズITを別の観点から捉えます

													当社は、ソフトウェアベンダーやリソースの制約に縛られず、お客様がITを管理すべきであるという根本的な考えに基づいて設立されました。 当社のモデルは、お客様がビジネス価値の提供に集中できるように、運用上のハードルをクリアできるよう支援することに重点を置いています。 当社のエンタープライズソフトウェアソリューションを使ってサポート、メンテナンス、マネージドサービスの課題をどのように解決できるかをご覧ください。  

							

				
			

										
								
																			
											
										

																		優れたサービス体験  

									
										Oracle、SAP、Salesforce®、オープンソースデータベース、セキュリティ全体における最高クラスの専門知識

									

								

							

														
								
																			
											
										

																		実証済みのサステナビリティ価値

									
										総所有コストは90%、お客様側では合計$8B以上 の節約でソフトウェアの価値を拡大

									

								

							

														
								
																			
											
										

																		ONE Trusted Partner

									
										最も差し迫ったITニーズに対応するソフトウェアサポートとサービスを統合する単一プロバイダーソリューション

									

								

							

									

			

	
		
					
									当社の提供製品

													IT環境全体にわたる統合サービス

											

		
		
		
			
					
								ERP投資の寿命を延長

							
	
								高額なアップグレードや移行を回避

							
	
								サポート費用の削減

							
	
								クラウドへ移行

							
	
								包括的で、応答性が高いソフトウェアサポート

							
	
								資金やリソースを戦略的な取り組みにシフト

							
	
								アプリケーションとデータベースのセキュリティ向上

							
	
								世界中の税制、法制、規制に関する最新情報を常に把握

							
	
								アプリケーション戦略やロードマップに関するアドバイス

							


				
								ERP投資の寿命を延長							

								高額なアップグレードや移行を回避							

								サポート費用の削減							

								クラウドへ移行							

								包括的で、応答性が高いソフトウェアサポート							

								資金やリソースを戦略的な取り組みにシフト							

								アプリケーションとデータベースのセキュリティ向上							

								世界中の税制、法制、規制に関する最新情報を常に把握							

								アプリケーション戦略やロードマップに関するアドバイス							


			

			
										
																	
											
																									
																								
											
										

																	
																専門的な統合や相互運用性サービスを含むリミニストリートのソフトウェアサポートは、クライアントのERP投資を長期的に保護し、ERPシステムが少なくとも15年は問題なく機能することを保証する一方で、仮想化やその他の最新技術を通して、完全な技術スタックや互換性を維持します。

								詳細はこちら
							

						

												
																	
											
																									
																								
											
										

																	
																フルサポートを受けること、あるいはベンダーからの要求だけを理由として、高額なERPシステムのアップグレードや、パフォーマンスの良好なシステムへのパッチの適用へと追い込まれることがないようにしましょう。 現在のERPやデータベースソフトウェアの寿命を延ばし、より多くの価値を引き出します。  

								詳細はこちら
							

						

												
																	
											
																									
																								
											
										

																	
																ベンダーサポートから移行することで、年間保守費用を50％、総サポート費用を最大90％削減することができます。 リミニストリートは、クライアントがコストを削減し、イノベーションや戦略的取り組みに重点的にリソースを活かすためのお手伝いをいたします。  

								詳細はこちら
							

						

												
																	
											
																									
																								
											
										

																	
																IaaSやSaasなど、たくさんのクラウドオプションの選択肢が存在するため、まずビジネス上の目的をサポートするクラウド戦略を選択することが重要になります。 リミニストリートは、ベンダーに依存しない計画やアドバイスを提供し、専用クラウドモデルに縛られるリスクを避け、ビジネスの価値を最大限に高めます。

								詳細はこちら
							

						

												
																	
											
																									
																								
											
										

																	
																リミニストリートのソフトウェアサポートには、カスタマイズ、相互運用性、パフォーマンスチューニングへのサポートなど、通常ベンダーの標準的なサポートプログラムには含まれない、価値の高いサービスが含まれています。 応答性に優れたサービスにより、迅速にビジネスを再開することができます。

								詳細はこちら
							

						

												
																	
											
																									
																								
											
										

																	
																年間の保守費用は、ERPシステムのサポート費用全体からすれば、氷山の一角に過ぎません。 リミニストリートのクライアントは、ソフトウェアの総サポート費用を最大90％削減することで、削減した資金やリソースを、戦略的なビジネス主導型の取り組みに振り分けることができます。

								詳細はこちら
							

						

												
																	
											
																									
																								
											
										

																	
																既知および未知の脆弱性やゼロデイ脅威から、積極的かつ効率的にIT資産を保護します。 リミニストリートのグローバルセキュリティサービスは、アプリケーションやデータベースのセキュリティを高め、企業全体でセキュリティに総合的なアプローチを取ることができます。

								詳細はこちら
							

						

												
																	
											
																									
																								
											
										

																	
																リミニストリートは、クライアントが絶えず変化する税制、法制、規制に関する要件を常に遵守できるよう、クライアント向けにカスタマイズされた更新を、非常に包括的で厳格なプロセスにより提供しています。

								詳細はこちら
							

						

												
																	
											
																									
																								
											
										

																	
																ビジネス戦略にそぐわない、ベンダー主導型のロードマップに縛られないようにしましょう。 リミニストリートは、数千社ものクライアントと築いた経験に基づいて、アプリケーションとロードマップに関する個別のアドバイスを提供するので、クライアントは、ベンダーではなくビジネス主導型のロードマップでERPシステムをモダナイズおよび最適化できます。  

								詳細はこちら
							

						

									

		

			

	
		
		
							
											クライアントの成果  

																当社は顧客の大きな課題に取り組んでいます  

																当社のサービスシリーズと深い専門知識が、世界中の組織がITにおける最も困難な優先事項に対処するのに役立つ方法をご覧ください。  

									

						
														
											
												Oracle

												
													
												

											

											
												
													Oracle

													OracleのロードマップとIT戦略の主導権を握る

													詳しくはこちら
												

											

										

																				
											
												SAP

												
													
												

											

											
												
													SAP

													数百社にのぼるSAP導入企業の信頼を集めるSAP向けの包括的サポートサービス  

													詳しくはこちら
												

											

										

																				
											
												Salesforce

												
													
												

											

											
												
													Salesforce

													解決にフォーカスした、世界的ブランドの信頼を集めるSalesforce®向けのアプリケーションマネージメントサービス  

													詳しくはこちら
												

											

										

																				
											
												もっと詳しく知る

												
													
												

											

											
												
													もっと詳しく知る

													もっと詳しく知る

													サポート対象のすべての製品を表示
												

											

										

													

		

	

	
		
					
													エンタープライズソフトウェアの
第三者保守サービス市場の
マーケットリーダー

													リミニストリートは独立系第三者エンタープライズソフトウェアサポートサービスのリーディングプロバイダーであり、世界中のクライアントの大幅なコスト削減とより良いビジネスに貢献しています。

							

		
		
									
							$  

8
B以上   


							クライアントの
コスト削減額

						

												
							 Over   

5500
社


							サポートした
クライアントの数

						

												
							

4.9
/5


							個々のサポート対応に対する顧客満足度アンケートの平均値

						

												
							

148



							サポートを提供した
国の数

						

								

	

				
								
											
							
																	業界の検証

																									お客様の声

																							

							
																	すべてのクライアントを表示
															

						

										
													

												
																
										
																							
																												
																																	
																																
															
																											

																						
												
													
																															
																																					
																																				
																	
																														

													
																													
																「															

																																										リミニストリートのSalesforce向けアプリケーションマネジメントサービスでは、経験豊富なSalesforce管理者を1人雇うのとほぼ同じコストで、世界中の優秀なエンジニアを利用することができます。自分のチームのスキルとポテンシャルを拡大しただけでなく、今では年中無休でその恩恵を受けています。  

  AMSのコスト構造は、非常に大きな資産だと思います。予測していなかったものの突然に発生して避けられない、タイムリーな対応を必要とするプロジェクトに対しては、特にそう言えます。NTTは非常に大きな会社なので、（自分がビジネスに不可欠だと考えるプロジェクトを含め）資金調達のために継続的に働きかける必要がないことは、大きなプラスになります。  」

																													– Patrick Haley氏、 セールスオペレーション、 シニアディレクター
																											

													
																													詳しくはこちら
																											

												

											

										

									

																		
										
																							
																												
																																	
																																
															
																											

																						
												
													
																															
																																					
																																				
																	
																														

													
																													
																「															

																																										ホスピタリティに溢れたリミニストリートのエンジニアは、 ソリューション検討の知恵袋のようです 」

																													– 福田篤史 氏 開発本部 情報システム部  
																											

													
																													詳しくはこちら
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